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A SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE BELEM - SESMA
AO(A) SENHOR(A) PREGOEIRO(A) / COMISSAO DE CONTRATACAO

PREGAO ELETRONICO SRP N° 09/2026
PROCESSO GDOC N° 31362/2025 - SESMA

IMPUGNACAO AO EDITAL

Com pedido de saneamento das cldusulas restritivas e contraditorias, republicac@o do instrumento
convocatorio e reabertura integral do prazo

ISTECH SERVICOS E TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°
11.707.419/0001-02, com sede em Rua CUMA/PROF.IVO ANSELMO HONH, S/N ED. Sirius 404, Bairro Renascenca, CEP
65075-700, Sao Luis - MA, neste ato representada por PAULO SERGIO CAVALCANTE BARRA, vem, respeitosamente, com
fundamento no art. 164 da Lei Federal n° 14.133/2021 e no item 4 do Edital, apresentar INPUGNACAO AO EDITAL, pelas

razoes de fato e de direito a seguir expostas.

Sao Luis/MA, 28 de setembro de 2026.
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| - DO CABIMENTO E DA TEMPESTIVIDADE

0 item 4.1 do instrumento convocatorio reconhece a legitimidade de qualquer pessoa para impugnar o edital por
irregularidade e estabelece que o pedido seja apresentado até 3 (trés) dias (teis antes da abertura, reproduzindo a
regra do art. 164 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

A sessdo puUblica esta designada para 05/10/2026, as 09h00 (horario de Brasilia). A presente impugnacao é
apresentada dentro do prazo legal e editalicio. O Edital prevé o encaminhamento eletronico, preferencialmente em
formato DOC, para o endereco licitacao3.sesma@gmail.com.

As questdes suscitadas atingem condicoes de participacao, habilitacao, garantia de proposta, arquitetura
tecnoldgica, equipamentos, formacao de precos e critérios da Prova de Conceito. Por isso, eventual acolhimento
repercute diretamente na formulacao das propostas, atraindo a necessidade de republicacao e reabertura do prazo, na
forma do art. 55, § 1°, da Lei n°® 14.133/2021 e do item 4.5 do proprio Edital.

Il - DO OBJETO E DA NECESSIDADE DE LEITURA INTEGRADA DO EDITAL, ETP, TR
E ANEXOS

O Pregao Eletronico SRP n° 09/2026 tem por objeto contratacao de solucao modular integrada de gestao em
salde, em modalidade SaaS, incluindo implantacao, migracdo de dados, treinamento, manutencao, suporte,
customizacao, hospedagem em cloud, equipamentos em comodato, conectividade e infraestrutura.

A contratacdo reline, em um Unico julgamento por menor preco global, software clinico e administrativo,
aplicativos moveis, migracao de base PostgreSQL de aproximadamente 1 TB, datacenter, suporte presencial e remoto,
equipe técnica, tablets, computadores, impressoras, TVs, switches, roteadores, rede logica e links de internet.

A leitura cruzada dos documentos revela inconsisténcias internas e requisitos que, tal como redigidos, podem
restringir a competicao ou tornar incerta a formacao da proposta. A impugnante nao pretende reduzir padroes de
seguranca ou desempenho. Busca, ao contrario, que a SESMA formule as exigéncias de modo objetivo, coerente,
proporcional e tecnicamente motivado, conforme os arts. 5°, 9°, 11 e 18 da Lei n° 14.133/2021.

1l - DAS CLAUSULAS E INCONSISTENCIAS QUE EXIGEM SANEAMENTO

3.1. Visita técnica obrigatéria como unica via de comprovacao - incompatibilidade
expressa com o art. 63, § 3°

0 item 12 do TR torna a visita técnica obrigatoria, exige visita a pelo menos 20% das unidades de cada Distrito
Administrativo, atestados individuais, atestado consolidado da SESMA e apresentacao desse documento na habilitagao. O
item 12.1.5 qualifica a vistoria como “condicao indispensavel para a participacao” e o item 12.1.6 afasta prorrogacoes
ou justificativas.

“A realizacdo da VISITA TECNICA das unidades administrativas é condicdo indispensdvel para a
participacdo na licitacdo.” - TR, item 12.1.5.

A Lei n°® 14.133/2021 admite a exigéncia de conhecimento prévio do local quando ele for imprescindivel, mas o
art. 63, § 3°, determina que o edital sempre devera prever a possibilidade de substituicdo da vistoria por declaracao
formal assinada pelo responsavel técnico do licitante. A ilegalidade reside, portanto, em transformar a visita presencial
na Unica forma aceita de comprovacéao.
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O proprio fundamento juridico indicado no item 12.1.4 esta equivocado: o TR atribui ao art. 6°, inciso “L”,

definicdo de visita técnica, mas o inciso L do art. 6° da Lei n° 14.133/2021 define “comissdo de contratacdo”. A
disciplina legal pertinente encontra-se no art. 63, §§ 2° a 4°.

A restricao é material, pois a SESMA exige mUltiplas visitas territorialmente distribuidas, s6 fornece a lista das
unidades obrigatérias apos confirmacao do agendamento e estabelece janela temporal rigida antes da abertura. O custo
e a logistica impostos podem afastar interessados de outras localidades justamente em situacao para a qual a lei
assegura alternativa declaratoria.

Requer-se a alteracdo do item 12 para admitir expressamente declaracao formal do responsavel técnico em
substituicao a vistoria, mantendo-se a visita como faculdade do licitante, e a adequacao dos prazos e do procedimento
de agendamento.

3.2. Garantia de proposta - exclusao indevida da cau¢dao em dinheiro e fundamento
normativo impertinente

0 item 11 exige garantia de proposta de 1% do valor global estimado e reconhece que ela sera prestada nas
modalidades do art. 96, § 1°, da Lei n° 14.133/2021. Entretanto, o item 11.1, “b”, afirma que nao sera aceita caucao
em dinheiro porque essa modalidade supostamente infringiria o art. 21, § 6°, da IN SEGES/ME n° 73/2022.

“Ndo serd aceita Caucdo em Dinheiro visto que a modalidade infringiria o art. 21, §6° da IN 73/2022 da
SEGES.” - Edital, item 11.1, ‘b’.

A Lei é expressa: o art. 58, § 4°, remete a garantia de proposta as modalidades do art. 96, § 1°, cujo inciso |
prevé caucao em dinheiro. A norma infralegal indicada pelo Edital tampouco sustenta a exclusdo: o art. 21, § 6°, da IN
n° 73/2022 trata da divulgacao do valor do melhor lance durante a sessao, preservando a identidade do licitante; nao
disciplina garantia de proposta.

Ha, portanto, restricao objetiva de modalidade legalmente prevista, fundada em dispositivo sem pertinéncia
tematica. A clausula deve ser corrigida para admitir todas as modalidades legais aplicaveis.

3.3. Contradicdo entre os subitens 8 e 9 do Item 1. Caracteristicas Técnicas
Obrigatérias do ANEXO A - | - DESCRITIVO TECNICO DO SISTEMA e prescricao de
arquitetura proépria do PostgreSQL

0 Anexo A-1 qualifica as caracteristicas técnicas do item A como obrigatorias, sujeitas a demonstracao a critério
da comissao, e declara que os requisitos nao funcionais devem ser atendidos em 100%. O descumprimento de qualquer
requisito pode conduzir a inaptidao da licitante.

Nesse bloco, o subitem 8 inicia com determinacédo inequivoca de que o sistema “deve utilizar de banco de dados
de cddigo aberto”. Em seguida, estabelece longa lista de caracteristicas obrigatorias, incluindo MVCC, recuperacao
point-in-time, indices B-tree, Hash, GiST, SP-GiST, GIN e BRIN, além de impor que o banco “deve ser baseado em
arquitetura TOAST (The Oversized-Attribute Storage Technique)”.

subltem 8: “O Sistema deve utilizar de banco de dados de cddigo aberto [...] deve suportar
minimamente indices b-tree, hash, gist, spgist, gin, e brin [...] deve ser baseado em arquitetura TOAST
(The Oversized-Attribute Storage Technique)”.
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Imediatamente depois, porém, o subitem 9 afirma que “nao é vetado” o uso de banco que nao seja de codigo

livre e disciplina expressamente a utilizacdo de banco proprietario, inclusive impondo aquisicao das licencas em nome
da CONTRATANTE.

subltem 9: “Ndo é vetado neste pleito, o uso de banco de dados que néo seja de cédigo livre [...] caso o
banco de dados a ser utilizado seja proprietdrio, suas licencas deverdo ser adquiridas em nome da
CONTRATANTE [...]".

Surge contradicao interna autonoma: o subitem 8 exige banco de codigo aberto, enquanto o item 9 permite
banco proprietario. Nao ha regra de prevaléncia ou disposicao dizendo quais requisitos do item 8 deixam de se aplicar
ao SGBD proprietario.

Mesmo que se interprete o subitem 9 como excecao apenas quanto ao regime de licenciamento, persiste
problema ainda mais relevante. A documentacao oficial do PostgreSQL lista precisamente B-tree, Hash, GiST, SP-GiST,
GIN e BRIN como tipos de indices fornecidos pela plataforma e trata TOAST como mecanismo interno de armazenamento
do PostgreSQL. Portanto, o edital nao esta apenas exigindo resultados de desempenho ou seguranca: esta reproduzindo
nomenclatura e mecanismos de implementacdo de um SGBD especifico.

Esse contexto é reforcado pela informacao do proprio TR de que a base atual da SESMA é PostgreSQL, com
aproximadamente 1,0 TB. A Administracao pode legitimamente considerar compatibilidade e migracao da base atual;
contudo, se pretende padronizar a nova contratacao em PostgreSQL, precisa assumir essa opcao de modo expresso e
demonstrar, no planejamento, sua necessidade e vantajosidade. Se pretende admitir outros SGBDs, como declara o item
9, ndo pode simultaneamente exigir mecanismos internos proprios de PostgreSQL sem admitir equivaléncia.

A inconsisténcia também colide com o ETP, que estabelece como diretriz de sustentabilidade tecnolodgica o uso
de tecnologias abertas, interoperaveis e que evitem dependéncia de fornecedor Unico ou lock-in tecnoldgico, e assinala
nao haver restricao de fornecedores.

A solucao juridicamente adequada nao é retirar todos os requisitos de banco de dados. Permanecem legitimas
exigéncias de integridade, seguranca, alta disponibilidade, replicacdo, escalabilidade, recuperacao, desempenho e
auséncia de limitacoes incompativeis com a demanda. O que deve ser reformulado sdo os requisitos que prescrevem
arquitetura interna especifica, substituindo-os pelos resultados técnicos que a SESMA efetivamente necessita e
aceitando mecanismos equivalentes.

Requer-se, assim, a compatibilizacdo dos subitens 8 e 9, com retirada ou reformulacao de TOAST e demais
mecanismos especificos em requisitos funcionais/de desempenho, admitindo solucdes tecnicamente equivalentes.
Subsidiariamente, caso a Administracao pretenda efetivamente padronizar o PostgreSQL, requer-se a publicacao da
motivacdo técnica e econdmica correspondente e a correcao do item 9 para eliminar a ambiguidade.

3.4. Prova de Conceito - conflito entre exigéncia de 100% e limiar de 95%,
requisitos surpresa e insuficiéncia de objetividade

A POC é admitida pela Lei n° 14.133/2021 e pode ser instrumento adequado para solucdo de TIC. O problema,
neste caso, esta na combinacao de regras contraditorias e na margem de escolha atribuida a comissao.

0 preambulo do Anexo A-l declara que todos os requisitos nao funcionais sao obrigatorios, devem ser atendidos
em 100% e que qualquer caracteristica podera ser solicitada para demonstracdo “a critério da comissdao”, sem aviso
prévio. Afirma ainda que a licitante que deixar de cumprir qualquer requisito sera considerada inapta.

Ja o Anexo A-1V dispde que a empresa provisoriamente vencedora sera confirmada se atingir no minimo 95% da
soma de todos os itens, e que o ndo atendimento desse percentual resultara em desclassificacdo. Antes da POC, a
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comissao ainda podera exigir itens do Manual SBIS 5.2 ou superior sem que o roteiro identifique de forma fechada quais

requisitos serao efetivamente testados.

Anexo A-I: requisitos ndo funcionais “deverdo ser atendidas em 100%” e qualquer requisito pode ser
solicitado sem aviso prévio. Anexo A-1V: a confirmacdo da vencedora ocorre com “no minimo 95% da
soma de todos os itens”.

As regras nao permitem saber se os 5% de nao atendimento sao tolerados, quais itens podem compor essa
margem, se um Unico requisito ndo funcional conduz a desclassificacao independentemente do resultado global e quais
itens adicionais poderao ser escolhidos pela comissao. Essa incerteza afeta julgamento objetivo, preparacao da POC e
previsibilidade do certame.

A orientacdo do TCU sobre amostras e provas de conceito exige critérios de avaliacao previamente definidos,
objetivos e suficientemente detalhados. Por isso, requer-se que a SESMA estabeleca um Unico critério de aprovacao,
identifique itens criticos/eliminatorios, elimine possibilidade de testes surpresa e fixe antecipadamente o roteiro
completo de avaliacao.

0 prazo de até 5 dias para mobilizacao presencial também deve ser reavaliado a luz do volume do roteiro e das
integracdes necessarias. A questdo ndo é o prazo isoladamente, mas sua proporcionalidade diante da extensao do teste
e da vedacao de demonstracao remota.

3.5. Restricao a plataforma Android e incompatibilidade com requisitos Apple no
MDM/POC

0 Anexo A-V determina que os tablets em comodato utilizem Android 13 ou superior. Diversos modulos moveis do
TR também exigem Android. Uma padronizacdo de sistema operacional pode ser valida quando necessaria a
compatibilidade, seguranca ou gestao do parque, mas deve ser tecnicamente motivada quando exclui plataformas
alternativas.

Ocorre que o mesmo TR exige que o médulo MDM controle recursos nativos do ecossistema Apple, como iTunes,
Podcasts, Game Center, Safari, FaceTime, AirDrop, iMessage e Apple Music, requisitos repetidos no roteiro da POC.

A contradicéo é direta: se o parque movel contratado é obrigatoriamente Android, funcionalidades exclusivas de
i0S/iPadOS nado deveriam constituir critério de avaliacdo eliminatério. Se a Administracdo pretende gerenciar
dispositivos Apple ja existentes, isso deve ser identificado no escopo e dimensionado objetivamente.

Requer-se motivacdo da eventual padronizacdo em Android, admissdo de equivaléncia quando nao houver
impedimento técnico e exclusdo/adequacdo dos itens de MDM/POC relacionados a recursos Apple que nao integrem o
parque efetivamente abrangido.

3.6. Equipamentos novos e de linha atual versus especificacbes de hardware
tecnologicamente obsoletas e incompativeis com Windows 11

O Edital e o TR determinam que os equipamentos fornecidos em comodato sejam novos, de primeiro uso e
estejam na “linha de producéo atual do fabricante”. Essa exigéncia é coerente com uma contratacao em 2026 e com a
necessidade de suporte, seguranca e vida util.

0O Anexo A-V, entretanto, descreve o microcomputador por componentes de geracdo muito anterior: memoria
DDR3, socket LGA1155 e chipset Intel H61, além de Fast Ethernet 10/100 e portas USB 2.0. Ao mesmo tempo, exige
Windows 11 Pro.
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Anexo A-V: placa-mde com socket LGA 1155, chipset Intel H61, memodria DDR3 e Windows 11 Pro. Edital:
equipamentos novos, de primeiro uso e na linha de producéo atual do fabricante.

A documentacao historica da Intel associa o chipset H61 e o soquete LGA1155 a processadores Intel Core de 2°
geracao; a propria Intel identifica H61 como produto descontinuado. Ja a lista oficial da Microsoft para novos
dispositivos com Windows 11 contempla, para a familia Intel Core, geracdes significativamente mais recentes, a partir
da 82 geracao, além de requisitos contemporaneos de seguranca, como TPM 2.0.

Isso cria incompatibilidade material entre a obrigacao de fornecer equipamentos atuais e a especificacao
amarrada a plataforma tecnoldgica antiga. A descricao também pode restringir o mercado ao invés de definir nivel
minimo de desempenho. O TCU orienta que, havendo diversos modelos de mercado aptos, a Administracdo deve
pesquisar conjunto representativo de solucdes e evitar especificacées que direcionem marca/modelo ou conduzam a
obsolescéncia prematura.

Requer-se a atualizacdo do Anexo A-V para especificacdes funcionais e de desempenho compativeis com
equipamentos em linha de producao em 2026 e oficialmente suportados pelo sistema operacional exigido, eliminando
referéncias a socket/chipset antigos quando nao houver justificativa técnica especifica.

Também deve ser revisto o dimensionamento da rede. Cada UBS Conectada inclui 10 computadores, 5
impressoras, TV, link minimo de 100 Mbps, equipamentos existentes e rede local; entretanto, a especificacao de switch
menciona apenas 8 portas 10/100 Mbps, sem informar quantidade de switches, pontos, access points, metragem de
cabeamento ou demais parametros suficientes a precificacao. A solucdo pode admitir maltiplos equipamentos, mas os
quantitativos necessarios precisam ser objetivos e comuns a todos os licitantes.

3.7. Qualificacao técnico-operacional - 680 versus 850 tablets e demonstracao da
relevancia da parcela exigida

0 ETP fixou experiéncia minima com disponibilizacdo de 680 tablets e aplicativo mobile para ACS. O TR posterior
elevou a exigéncia para 850 tablets, sem justificativa especifica identificavel nos documentos disponibilizados.

O Anexo A-ll prevé 1.700 unidades de “Modulo Aplicativo Mobile para ACS com comodato de tablet”; logo, 850
equivale exatamente a 50% do quantitativo. A impugnacao nao sustenta que o percentual de 50%, por si so, ultrapasse o
art. 67, § 2°. O problema esta na auséncia de demonstracao de por que a disponibilizacéo fisica de tablets, nessa escala,
constitui parcela de maior relevancia técnica ou valor significativo e por que o ETP considerava 680 suficiente, enquanto
o TR elevou para o maximo percentual admitido.

O requisito agrega duas capacidades distintas: experiéncia com sistema/aplicativo de salde para ACS e
capacidade logistica de disponibilizar tablets padronizados de mercado. Como o equipamento é fornecido em comodato
dentro de rubrica conjunta com o aplicativo, seu valor econémico nao aparece segregado nos documentos de proposta.

Se o fornecimento de tablets é parcela tecnicamente relevante a ponto de gerar requisito eliminatorio de 850
unidades, a Administracao deve identificar a parcela, demonstrar sua relevancia, que ela tenha valor individual igual ou
superior a 4% do valor total estimado da contratacao, na forma do art. 67, §1° da Lei 14.133/2021, e correlaciona-la ao
risco de execucao. Se for componente acessorio do aplicativo, a exigéncia quantitativa precisa ser calibrada para nao
converter capacidade logistica em barreira a contratacao de software.

A mesma cautela se aplica ao requisito de experiéncia em 50 UBS conectadas, pois o item 1.15 ndo representa
apenas software: reline sistemas de Atencdo Basica, computadores, impressoras, TV, link de internet e rede logica. A
motivacdo da habilitacao deve esclarecer qual capacidade técnica efetivamente se pretende comprovar.
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Requer-se justificativa circunstanciada para a alteracao 680—850, identificacao das parcelas de maior

relevancia técnica/valor significativo e revisao dos quantitativos de atestado caso a indispensabilidade nao esteja
demonstrada.

3.8. Divergéncias quantitativas, obrigacdes abertas “conforme demanda” e auséncia
de memoria de calculo rastreavel

O TR informa que a solucao devera atender minimamente 89 UBS, 1.600 ACS, 900 ACE e 130 fiscais da Vigilancia
Sanitaria. O Anexo A-ll, porém, prevé 100 UBS Conectadas, 1.700 ACS, 1.000 ACE e 150 fiscais.

O ETP afirma genericamente que os quantitativos derivaram de contratacoes similares e que foi ponderada
“margem prudente de aumento de quantitativo em razdo da expansao dos servicos publicos prestados”. Contudo, nos
documentos disponibilizados nao se identifica memoria de calculo que demonstre como cada margem foi obtida, quais
unidades futuras a suportam ou qual horizonte de expansao foi considerado.

0 art. 18, § 1°, IV, exige que as estimativas de quantidades sejam acompanhadas das memodrias de calculo e
documentos que lhes dao suporte. O art. 6°, XXIll, também exige que o TR defina os quantitativos e os critérios de
medicao e pagamento.

A incerteza é ampliada pelo item 16.1.32 do TR, segundo o qual a contratada devera fornecer “todos os
equipamentos e infraestrutura necessarios ao funcionamento do sistema (Servidores, Tablets, Switches, Roteadores,
Estacoes de Trabalho, Impressoras, TVs, entre outros, conforme demanda)”. A expressao “entre outros, conforme
demanda” cria obrigacao potencialmente aberta, sem limite quantitativo claro, embora a proposta deva conter todos os
custos do contrato.

TR, item 16.1.32: fornecimento de todos os equipamentos e infraestrutura necessdrios, incluindo
diversos bens, “entre outros, conforme demanda”.
Em contrato global de valor significativo, a Administracao pode prever quantitativos estimados, mas a alocacao
de risco precisa ser suficientemente objetiva para que licitantes concorram sob a mesma base de informacao.
Obrigacoes materiais nao quantificadas podem gerar precos defensivos, inexequibilidade ou tratamento desigual.

Requer-se a publicacdo/indicacdo das memoérias de calculo e documentos de suporte, a reconciliacao das
diferencas 89/100, 1.600/1.700, 900/1.000 e 130/150, e a delimitacao objetiva da expressao “entre outros, conforme
demanda”, com quantitativos maximos ou mecanismo de remuneracao especifico.

3.9. Nao parcelamento, comodato e necessidade de demonstracdao técnico-
econdmica da contratacao global

0 ETP assinala que a solucao nao sera dividida em itens, marcando “perda de escala”, “tecnicamente inviavel” e
“economicamente inviavel”, sem apresentar, nessa secao, comparacao quantitativa entre cenarios. O TR acrescenta
que a contratacao de um Unico fornecedor preservaria integracédo, interoperabilidade e responsabilidade técnica.

E plausivel que modulos clinicos e administrativos fortemente integrados sejam contratados sob responsabilidade
unificada. Contudo, o escopo inclui também segmentos usualmente ofertados em mercados distintos: computadores,
tablets, impressoras, TVs, rede fisica, switches, roteadores, links de internet e infraestrutura.

O Anexo A-V evidencia a heterogeneidade ao definir cada UBS Conectada como sistema de Atencao Basica + 10
computadores + 5 impressoras + TV + link de internet + rede logica fisica. O proprio TR admite subcontratacdo parcial,
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indicando que nem todas as parcelas precisam necessariamente ser executadas com meios proprios do fornecedor do

software.

O art. 47 consagra o parcelamento como principio nas licitacdes de servicos quando tecnicamente viavel e
economicamente vantajoso. A orientacao do TCU para solucoes de TIC recomenda avaliar a divisao da solucao em itens
tecnicamente viaveis e economicamente vantajosos e justificar a decisao adotada.

Requer-se, portanto, a disponibilizacao/complementacao do estudo comparativo que demonstre porque a
agregacao de software, hardware, conectividade e infraestrutura fisica produz melhor resultado econdmico e técnico do
que cenarios de parcelamento ou agrupamentos distintos. Caso a demonstracao nao sustente a aglutinacao integral,
requer-se sua revisao.

3.10. Comodato - auséncia de segregacao econdmica suficiente para aferir
vantajosidade e coeréncia com a habilitacao

0O comodato, por si s6, nao é vedado. O problema esta em sua estrutura econémica. Os tablets estao agregados
ao preco dos aplicativos e o item UBS Conectada agrega software, computadores, impressoras, TV, rede e internet. Nao
ha, na planilha de disputa, separacdao do custo econdomico dos bens, manutencdo, reposicao, conectividade e
licenciamento.

A modelagem dificulta comparar aquisicao, locacao, comodato e contratacdo separada e torna menos
transparente quanto do preco mensal corresponde a ativos fisicos. A questdo assume relevancia especial porque o
proprio edital utiliza a experiéncia de disponibilizacao de tablets como requisito de qualificacao.

Se o componente hardware é suficientemente relevante para gerar exigéncia habilitatoria propria, é razoavel
que sua importancia técnica e econdmica seja demonstravel no planejamento. Requer-se, assim, a apresentacao da
analise técnico-econdmica que sustenta o comodato integrado e dos principais componentes de custo, ou a revisao da
modelagem para permitir afericao objetiva da vantajosidade.

3.11. Mapa de Riscos disponibilizado - foco ocupacional e auséncia aparente de
andlise dos riscos da contratacéao

0O documento intitulado “Mapa de Risco - Implantacao de Sistema Integrado de Gestao em Saude”, datado de
09/10/2025, tem por finalidade declarada identificar riscos ocupacionais, tecnoldgicos, ergonémicos e estruturais, com
forte referéncia as Normas Regulamentadoras. Sua metodologia classifica os riscos pelos cinco grupos da NR-5: fisicos,
quimicos, bioldgicos, ergonémicos e acidentes.

Esses riscos sao legitimos, porém nao substituem, por si sos, a analise de riscos prevista no art. 18, X, da Lei n°
14.133/2021: riscos capazes de comprometer o sucesso da licitacao e a boa execucao contratual. Para este objeto,
deveriam ser claramente tratados, entre outros, riscos de migracao da base de aproximadamente 1 TB,
indisponibilidade na transicao, falhas de interoperabilidade, insuficiéncia de conectividade, atraso de implantacao,
dependéncia tecnoldgica, subdimensionamento, ciberseguranca, protecao de dados, descontinuidade e transicao final.

Ha ainda questao cronoldgica: o Mapa de Riscos, de 09/10/2025, declara que seu levantamento documental se
baseou no ETP; o ETP disponibilizado estd datado de 15/01/2026. E possivel que tenha existido versao preliminar
anterior, mas isso nao esta esclarecido nos documentos publicados.
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Requer-se que a Administracdo informe e disponibilize a analise de riscos da contratacao propriamente dita, se

existente, ou complemente o documento para abranger os riscos de selecao e execucao previstos no art. 18, X,
esclarecendo também qual versao do ETP serviu de base ao Mapa de 2025.

3.12. Regime de dedicacdo exclusiva da equipe de suporte versus disciplina de
reajuste - necessidade de definicao do modelo de mao de obra

O TR determina 12 funcionarios em horario comercial, na sede da SESMA ou em unidades por ela designadas,
prevé cobertura das auséncias e, em outro dispositivo, exige “equipe minima composta por 12 técnicos especializados,
com dedicacao exclusiva ao contrato”. O Edital repete essa obrigacao.

A Lei n° 14.133/2021 define servico continuo com dedicacao exclusiva de mao de obra a partir de elementos
como disponibilizacdo de empregados nas dependéncias do contratante, nao compartilhamento dos recursos e
possibilidade de fiscalizacao da alocacao. Para contratos com dedicacdo exclusiva ou predominancia de mao de obra, o
art. 135 disciplina repactuacao mediante demonstracao analitica da variacao dos custos.

O Edital, contudo, prevé genericamente reajuste pelo IPCA para os precos contratados. Como o objeto é misto e
predominantemente tecnologico, nao se afirma que todo o contrato deva ser classificado como servico com dedicacao
exclusiva. O problema é a ambiguidade: a expressao “dedicacao exclusiva ao contrato”, somada a alocacao presencial e
a obrigacdo de reposicao, produz efeitos diretos sobre planilha de custos, convencoes coletivas, fiscalizacdao e
mecanismo de recomposicao.

Requer-se esclarecimento e harmonizacao: se a equipe de 12 profissionais esta submetida a regime juridico de
dedicacao exclusiva/predominancia de mao de obra, o edital deve disciplinar adequadamente custos, fiscalizacao e
repactuacao; se nao esta, deve ajustar a redacao para afastar obrigacao incompativel com o modelo efetivamente
pretendido.

3.13. Exigéncia geral de autenticacdo cartorial de documento assinado
eletronicamente

O Anexo A-l estabelece que, se os documentos possuirem assinatura eletronica, devera ser obtida copia
autenticada em cartorio para protocolo, sob a justificativa de garantir valor legal.

A exigéncia geral é incompativel com a diretriz de desformalizacdo do art. 12 da Lei n°® 14.133/2021, segundo a
qual reconhecimento de firma somente deve ser exigido quando houver divida de autenticidade, os atos devem ser
preferencialmente digitais e a identificacao/assinatura digital em meio eletronico é admitida.

Requer-se a exclusdo ou adequacao da clausula, reconhecendo a validade dos documentos eletronicos
verificaveis e reservando exigéncia adicional as situacdes concretas de dlvida devidamente motivada.

IV - DA REPERCUSSAO CONJUNTA DAS FALHAS IDENTIFICADAS

As irregularidades nao estao isoladas. O mesmo instrumento que declara inexistir restricao de fornecedores
prescreve mecanismos internos de PostgreSQL; admite SGBD proprietario e simultaneamente exige banco de codigo
aberto; exige tablets Android e testa funcionalidades Apple; exige equipamentos atuais e descreve plataforma
H61/LGA1155; fixa 95% para a POC e, em outro anexo, exige 100% dos requisitos sob pena de inaptidao; utiliza tablets
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como parcela de habilitacao sem individualizar claramente seu valor econdomico; e impde obrigacdes de hardware

“conforme demanda” sem quantificacao suficiente.

Essa soma de inconsisténcias dificulta que os interessados saibam exatamente o que devem ofertar, demonstrar
e precificar. Nao se trata de buscar flexibilizacao para uma empresa determinada, mas de restabelecer base objetiva e
comum de competicao.

A Lei n° 14.133/2021 exige planejamento, motivacao, competitividade, proporcionalidade, julgamento objetivo
e seguranca juridica. O art. 9° veda condicbes que comprometam ou restrinjam a competicao ou sejam impertinentes ao
objeto. Quando a retificacao afeta a formulacdo das propostas, o art. 55, § 1°, exige nova divulgacao e observancia dos
mesmos prazos.

V - DOS PEDIDOS

1. o recebimento e conhecimento da presente impugnacao, com decisao motivada e individualizada sobre cada questao;

2. a concessao de efeito suspensivo ou o adiamento da sessdo publica enquanto forem examinadas as questes capazes
de alterar habilitacdo, POC, arquitetura tecnologica, equipamentos e formacao das propostas;

3. a retificacdo da visita técnica para admitir declaracao formal do responsavel técnico como alternativa a vistoria, nos
termos do art. 63, § 3°;

4, a correcao da garantia de proposta, admitindo caucao em dinheiro e as demais modalidades do art. 96, § 1°,
aplicaveis por forca do art. 58, § 4°, e retirando a referéncia indevida ao art. 21, § 6°, da IN SEGES/ME n° 73/2022;

(8]

. a compatibilizacao dos itens 8 e 9 do Anexo A-l e a reformulacao dos requisitos PostgreSQL-especificos (notadamente
TOAST e mecanismos internos equivalentes), com especificacdo por resultados e aceitacao de solucoes
equivalentes; subsidiariamente, se pretendida padronizacao em PostgreSQL, a publicacao da respectiva justificativa
técnica e econémica;

6. a revisao da POC para eliminar conflito entre 100% e 95%, definir previamente os itens criticos e eliminatorios, vedar
testes surpresa e estabelecer roteiro e prazo proporcionais e objetivos;

7. a revisdo das exigéncias Android/Apple, com motivacdo da plataforma mdvel efetivamente necessaria e adequacao
do MDM e da POC ao parque abrangido;

8. a atualizacao das especificacoes de computadores e rede para equipamentos efetivamente atuais, em producao e
oficialmente compativeis com Windows 11, substituindo referéncias obsoletas por requisitos funcionais e de
desempenho;

9. a reavaliacdo da qualificacdo técnico-operacional relativa a 850 tablets e 50 UBS conectadas, com justificativa da
alteracao em relacdo ao ETP e demonstracao das parcelas de maior relevancia técnica ou valor significativo;

10. a disponibilizacdo das memorias de calculo dos quantitativos e reconciliacdo das diferencas entre a rede minima e o
Anexo A-ll, com delimitacao objetiva das obrigacoes descritas como “entre outros, conforme demanda”;

11. a complementacdo da analise de parcelamento e da modelagem do comodato, mediante comparacao técnica e
econdmica entre alternativas e demonstracdo dos principais componentes de custo;

12. a disponibilizacdo ou complementacdo de analise de riscos da contratacdo compativel com o art. 18, X, e
esclarecimento da relacao temporal entre o Mapa de Riscos de 09/10/2025 e o ETP publicado de 15/01/2026;

13. a harmonizacédo do regime da equipe de 12 técnicos, esclarecendo se ha dedicacao exclusiva/predominancia de mao
de obra e adequando, conforme o caso, o regime de custos, fiscalizacao e recomposicao de precos;

14. a exclusao ou adequacao da exigéncia geral de autenticacédo cartorial de documentos eletronicamente assinados;
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15. acolhida qualquer alteracao que afete a preparacao das propostas, a habilitacdo, a POC ou a solucao tecnoldgica, a
republicacao do edital e anexos e a reabertura integral do prazo, na forma do art. 55, § 1°, da Lei n® 14.133/2021 e
do item 4.5 do Edital.

Requer-se, por fim, que a resposta seja disponibilizada nos meios previstos no edital e que os documentos de
planejamento utilizados para justificar requisitos restritivos, quantitativos, parcelamento e opcoes tecnologicas sejam
identificados de modo que os interessados possam conhecer a motivacao administrativa antes da formulacao definitiva
das propostas.

VI - CONCLUSAO

A complexidade e a relevancia assistencial da contratacao justificam elevado padrao de seguranca, continuidade
e desempenho. Justamente por isso, o edital deve ser tecnicamente coerente e juridicamente preciso.

As correcbes requeridas nao reduzem a qualidade da solucao. Elas afastam contradicdes, atualizam
especificacdes obsoletas, tornam claros os critérios da POC e da habilitacdo, permitem comparacdo economica efetiva e
preservam o objetivo central da Lei n° 14.133/2021: selecionar a proposta mais vantajosa em ambiente de justa
competicao.

Diante do exposto, requer-se o acolhimento da impugnacao, com o saneamento do Edital, Termo de Referéncia
e anexos, seguido da republicacao e reabertura do prazo sempre que as modificacdes repercutirem na preparacao das
propostas ou nas condicdes de participacao.

Termos em que, pede deferimento.

Sao Luis/MA, 28 de setembro de 2026.

. Assinado de forma digital por Paulo
Pau |O SergIO Cavalca nte Sergio Cavalcante Barra - CPF:

Barra - CPF: 071.497.247-95 071:497.247-95

Dados: 2026.09.28 11:47:40 -03'00'

PAULO SERGIO CAVALCANTE BARRA
SOCIO-ADMINISTRADOR
CPF 071.497.247-95
ISTECH SERVICOS E TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA
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ANEXO | - QUADRO SINTETICO DAS CONTRADIGCOES E PROVIDENCIAS

Ponto

Constatacao objetiva

Providéncia requerida

Visita técnica

Obrigatdria como Unica via, apesar do
art. 63, §3°.

Admitir declaracao substitutiva.

Garantia

Edital exclui caucao em dinheiro
citando IN 73/2022 sem pertinéncia.

Admitir modalidades legais.

Banco de dados

Item 8 exige open source e mecanismos
PostgreSQL; item 9 admite proprietario.

Harmonizar itens e adotar equivaléncia.

POC

A-l exige 100% e qualquer falha
desclassifica; A-IV admite 95%; ha testes
nao previamente fechados.

Fixar critério Gnico e roteiro objetivo.

Android/Apple

Tablet  obrigatério  Android  13+;
MDM/POC exige iTunes, Safari,
FaceTime, AirDrop etc.

Alinhar requisitos ao parque real.

conectada mistura software e
infraestrutura.

Hardware Equipamento deve ser linha atual, mas | Atualizar especificacao por
PC exige H61/LGA1155/DDR3 e Windows | desempenho.
11.

Rede UBS Mddulo inclui 10 PCs + 5 impressoras + | Quantificar infraestrutura.
equipamentos existentes, mas
dimensionamento de
switches/pontos/cabos € insuficiente.

Atestados ETP: 680 tablets; TR: 850. UBS | Motivar parcelas relevantes e

quantitativos.

Quantidades

89/100 UBS; 1600/1700 ACS; 900/1000
ACE; 130/150 fiscais; “entre outros,
conforme demanda”.

Publicar memoria e limitar escopo.

Parcelamento

Software + hardware + rede + internet +
cloud sob fornecedor Unico.

Demonstrar estudo comparativo.

Comodato

Custos de ativos embutidos em modulos.

Demonstrar composicao/vantajosidade.

Riscos

Mapa disponibilizado é
predominantemente  ocupacional e
antecede o ETP publicado.

Disponibilizar/complementar riscos da
contratacao.

Equipe 12 técnicos

Dedicacao exclusiva/presencial, mas
edital disciplina reajuste genericamente
por IPCA.

Definir regime e mecanismo de
recomposicao.

Assinatura digital

Copia  cartorial  obrigatéria  para
documento eletronico.

Adequar ao art. 12.
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ANEXO Il - REFERENCIAS JURIDICAS E TECNICAS CONSULTAVEIS

1.

2.

Lei Federal n° 14.133/2021 - texto atualizado (Planalto): https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-
2022/2021/lei/114133.htm

IN SEGES/ME n° 73/2022 - Compras.gov.br: https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-
informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-73-de-30-de-setembro-de-2022

. TCU - Manual de Licitacdes e Contratos - Requisitos da contratacao: https://licitacoesecontratos.tcu.gov.br/4-1-3-

requisitos-da-contratacao/

. TCU - Manual de Licitacoes e Contratos - Levantamento de mercado: https://licitacoesecontratos.tcu.gov.br/4-1-5-

levantamento-de-mercado/

. TCU - Manual de Licitacdes e Contratos - Amostra e prova de conceito: https://licitacoesecontratos.tcu.gov.br/5-4-1-

2-amostra-e-prova-de-conceito/

. TCU - Manual de Licitacdes e Contratos - Justificativas para parcelamento ou nao:

https://licitacoesecontratos.tcu.gov.br/4-1-8-justificativas-para-o-parcelamento-ou-nao-da-contratacao/

7. PostgreSQL Documentation - TOAST: https://www.postgresql.org/docs/current/storage-toast.html

. PostgreSQL Documentation - Index Types: https://www.postgresql.org/docs/current/indexes-types.html
. Microsoft - Processadores Intel compativeis com Windows 11: https://learn.microsoft.com/pt-br/windows-

hardware/design/minimum/supported/windows-11-supported-intel-processors

10. Microsoft - Requisitos do Windows 11: https://www.microsoft.com/pt-br/windows/windows-11-specifications
11. Intel - material técnico historico H61/LGA1155 (DH61WW): https://www.intel.com/content/dam/doc/product-

brief/desktop-board-dh61ww-classic-brief.pdf
Documentos do certame revisados: Edital PE SRP n° 09/2026; Estudo Técnico Preliminar -

Processo n° 31362/2025; Termo de Referéncia e Anexos A-l a A-VI; Mapa de Risco - Implantacao

de Sistema Integrado de Gestao em saude.
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NOTA TECNICA
Belém/PA, 30 de setembro de 2026

A presente Nota Técnica tem por finalidade instruir tecnicamente a decisdao do Senhor
Pregoeiro quanto a impugnacao apresentada pela ISTECH SERVICOS E TECNOLOGIA DA
INFORMACAO LTDA em face do Edital do Pregdo Eletrénico n2 9/2026, na forma do
art. 164 da Lei n2 14.133/2021 e do item 4 do instrumento convocatdrio.

A manifestacdo é firmada pela unidade técnica da SESMA (NATI), responsavel pela
elaboracdo do Estudo Técnico Preliminar, do Termo de Referéncia e demais anexos, a
qguem compete esclarecer o conteldo técnico das exigéncias impugnadas, nos termos
dos arts. 72 e 18 da Lei n? 14.133/2021.

Ao final, apresenta-se o rol de impugnac¢des de carater vinculante cuja publicacdo se
recomenda, de modo a sanar as objecdes formais apontadas sem prejuizo a data da
sessdo publica.

RESPOSTAS:

3.1) Visita técnica obrigatéria como Unica via de comprova¢do — incompatibilidade
expressa com o art. 63, § 32,

A obrigatoriedade da visita técnica esta prevista e justificada no Edital, conforme
abaixo:

“e.4) A exigéncia de VISITA TECNICA estd amparada nos principios da eficiéncia (art. 59,
inciso IV) e da vinculagdo ao instrumento convocatdrio (art. 11), da Lei Federal n?
14.133/2021, que define “VISITA TECNICA” como diligéncia preliminar que vise
conferir conhecimento aprofundado do local de execucdo dos servicos.

A Administracdo justifica tal exigéncia com base no interesse publico, a fim de garantir
propostas mais adequadas a realidade da prestacao.

Ora, a prépria legislacdo, permite que tal exigéncia seja feita pela Administracao,
tratando-se, no presente caso, de um contexto onde a SESMA entende que a avaliacao
prévia dos locais de execucdo dos servicos &, sim, imprescindivel, para que o futuro
contratado tenha plena ciéncia das condicGes e peculiaridades do objeto a ser
contratado, a fim de que a elaboracdo de sua proposta seja realizada com

Nucleo de Assessoria em Tecnologia da Informagdo — NATI / SESMA / PMB
Avenida José Malcher 2821 — 32 andar — Sdo Bras — Belém — Para
nati@cinbesa.com.br



o 00 NV{Z -
saice 2% BELEM
4 7

@ PREFEITURA

CAPITAL DA AMAZONIA

conhecimento das condi¢des em que os servicos serdo prestados, bem como dos
custos que irdo envolver tal prestacdo de servico, além de ser uma acdo preventiva na
tentativa de afastar que, futuramente, o mesmo requeira reequilibrio sob o argumento
de que desconhecia a realidade ou as diversas instalagdes em que iria desempenhar as
atividades para as quais foi contratado.

Ocorre que ndo hd hoje uma padronizacado dos locais para execucdo dos servigos ora
licitados, a rede publica de unidades de saude geridas pela SESMA em Belém é ampla,
possuindo mais de 100 (cem) unidades espalhadas por todos os distritos do Municipio,
incluindo os fluviais como a llha de Combu, Cotijuba e Mosqueiro - localizada a mais de
70 (setenta) quildmetros do centro da capital. Portanto, além de ser uma rede ampla,
é muito heterogénea, sendo composta por unidades alocadas em prédios proprios,
prédios alugados, prédios em regime de comodato e prédios geridos por Os.

A realidade estrutural, portanto, de cada uma destas unidades é extremamente
variavel, sendo imprescindivel que os licitantes e, dentre estes, o futuro contratado,
tenha conhecimento ao menos parcial (20% - vinte por cento) das instalagbes e
infraestrutura das unidades onde os servicos serao efetivamente executados.

Ressalte-se que este percentual representa menos de um quinto das unidades. Ndo ha
que se falar que exigir a visita prévia as instalacdes de menos de um quinto das
unidades onde os servicos serdo executados é ilegal, exagerada, desproporcional,
irrazoavel ou restringe a competitividade.

Ademais, pela prépria quantia vultuosa do presente certame, deve a Administracao
cercar-se de todas as medidas necessarias para prevenir eventuais riscos na execucao
dos servicos apds a conclusdo do certame, e exigir tal diligéncia prévia, neste
percentual, é sim uma acdo que representa cautela da Administracdo, e zelo com a
futura execucgao dos servicos e, consequentemente, com o uso dos recursos publicos.

Além do alegado acima, temos que outros licitantes, conseguiram cumprir com a
referida exigéncia a contento, derrubando o argumento de que tal exigéncia resultaria
em alguma suposta ilegalidade.

Diante do exposto, sugerimos o NAO ACOLHIMENTO da presente IMPUGNACAO.

3.2) Garantia de proposta — exclusdo indevida da cau¢do em dinheiro e fundamento
normativo impertinente.

Quanto ao apontamento referente ao item 11.1, alinea “b”, do Edital, que estabelece
gue “ndo serd aceita Caucdo em Dinheiro”, o Municipio reconhece a necessidade de
correc¢do da clausula.

Nucleo de Assessoria em Tecnologia da Informagdo — NATI / SESMA / PMB
Avenida José Malcher 2821 — 32 andar — Sdo Bras — Belém — Para
nati@cinbesa.com.br
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Apds analise, verificou-se que a previsdo constante da referida alinea restringe
indevidamente uma das modalidades de garantia de proposta previstas na legislacdo
aplicavel, uma vez que o art. 96, § 19, inciso |, da Lei n? 14.133/2021 contempla
expressamente a caugdo em dinheiro como modalidade de garantia.

Verificou-se, ainda, que a referéncia ao art. 21, § 62, da IN SEGES/ME n? 73/2022 ndo
guarda pertinéncia com a matéria tratada na cldusula, razdo pela qual ndo constitui
fundamento para a vedacdo da caug¢ao em dinheiro.

Dessa forma, o Municipio reconhece o equivoco material constante do item 11.1,
alinea “b”, e promovera a sua exclusdao do Edital, de modo a assegurar que sejam
admitidas as modalidades de garantia de proposta previstas na legislacdo aplicavel.

Assim, fica esclarecido que a alinea “b” do item 11.1 serd suprimida, permanecendo
aplicdveis as demais disposicées do instrumento convocatério que ndo conflitarem
com a alterag¢ao promovida.

A medida visa adequar o Edital a Lei n? 14.133/2021 e assegurar a observancia dos
principios da legalidade, isonomia e vinculagcdo ao instrumento convocatorio

Diante do exposto, fica ACOLHIDA a IMPUGNACAO quanto ao item 3.2.

3.3) Contradigdo entre os subitens 8 e 9 do Item 1. Caracteristicas Técnicas
Obrigatérias do ANEXO A - | - DESCRITIVO TECNICO DO SISTEMA e prescricdo de
arquitetura prépria do PostgreSQL

A Administracdo esclarece que a redacdao dos subitens 8 e 9 do Anexo A-l foi
estruturada de forma conjunta e complementar, justamente com o objetivo de ampliar
a participacdo de potenciais fornecedores e evitar a restricdio indevida da
competitividade do certame.

O subitem 8 apresenta as caracteristicas técnicas minimas esperadas para o banco de
dados utilizado pela solugdo, contemplando requisitos relacionados a integridade,
concorréncia, disponibilidade, recuperacdo, desempenho, escalabilidade, seguranca e
capacidade de gerenciamento dos dados. Tais caracteristicas foram estabelecidas com
base nas necessidades operacionais da SESMA e no volume, criticidade e natureza das
informacgdes processadas pelo sistema.

Por sua vez, o subitem 9 foi inserido expressamente para deixar claro que ndo sera
vedada a utilizacdo de banco de dados proprietario, desde que a solucdo ofertada
atenda as condicBes estabelecidas no Termo de Referéncia e que todos os custos de
licenciamento necessarios ao pleno funcionamento da solugdo sejam suportados pela
CONTRATADA, garantindo-se a CONTRATANTE o direito de utilizacdo durante e apds o
encerramento da contratacdo, nos termos estabelecidos no instrumento convocatério.

Nucleo de Assessoria em Tecnologia da Informagdo — NATI / SESMA / PMB
Avenida José Malcher 2821 — 32 andar — Sdo Bras — Belém — Para
nati@cinbesa.com.br
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Dessa forma, a intencdo da Administracdo ndo é restringir a contratacdo a
determinada tecnologia ou fabricante de banco de dados, mas estabelecer requisitos
minimos de desempenho, segurancga, disponibilidade, integridade e capacidade que
deverdo ser observados pela solugao contratada.

Assim, serdo admitidas tanto solucdes que utilizem bancos de dados de cédigo aberto
guanto solugdes que utilizem bancos de dados proprietarios, desde que estas ultimas
observem integralmente as condicbes estabelecidas no subitem 9, especialmente
quanto ao fornecimento e licenciamento necessdrios, sem transferéncia de custos
adicionais a Administracdo e sem limitagGes relacionadas ao numero de usuarios,
acessos ou volume de dados.

A previsdao do subitem 9, portanto, deve ser compreendida como uma flexibilizacdo
expressa do requisito relativo a natureza do licenciamento do banco de dados,
permitindo que fornecedores que utilizem tecnologias proprietarias também possam
participar do certame.

Diante do exposto, sugerimos o NAO ACOLHIMENTO da presente IMPUGNACAO.

3.4) Prova de Conceito — conflito entre exigéncia de 100% e limiar de 95%, requisitos
surpresa e insuficiéncia de objetividade

A exigéncia de atendimento integral dos requisitos obrigatdrios e de, no minimo, 95%
dos requisitos submetidos a Prova de Conceito tem por finalidade assegurar que a
solucdo ofertada seja efetivamente compativel com as necessidades essenciais da
Administracdo, sem transformar a POC em uma exigéncia desproporcional de
demonstracdo absoluta de todos os aspectos da solugdo.

Os requisitos do anexo A-l que sdo classificados como obrigatérios, especialmente
aqueles relacionados a segurancga, arquitetura, disponibilidade, interoperabilidade e
funcionamento essencial da solugdo, devem ser atendidos em 100%, uma vez que
constituem condicdes indispensdveis para a adequada execucdo do objeto.

Para os demais itens avaliados na POC (anexo A-1V), adota-se o percentual minimo de
95% como critério objetivo de aceitacdo, considerando a elevada quantidade e
complexidade das funcionalidades envolvidas. O percentual permite avaliar de forma
concreta a aderéncia da solu¢do, preservando, simultaneamente, a razoabilidade do
procedimento de demonstracao.

O critério é particularmente relevante em uma contratacdo de sistema integrado de
saude, na qual falhas em funcionalidades essenciais podem comprometer a
continuidade dos servicos, a integridade das informacdes, o faturamento da producao,
a interoperabilidade com sistemas oficiais e 0 acompanhamento dos pacientes.
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Os requisitos classificados no Termo de Referéncia como obrigatdrios, criticos ou
indispensaveis ao funcionamento da solucao ndo poderdo ser objeto de compensacgao
pelo percentual de 95%, devendo ser atendidos integralmente.

Diante do exposto, sugerimos o NAO ACOLHIMENTO da presente IMPUGNACAO.

3.5) Restricdo a plataforma Android e incompatibilidade com requisitos Apple no
MDM/POC

A Administracdo decidiu no seu TR, flexibilizar a exigéncia de sistema operacional,
admitindo tanto dispositivos com Android quanto com iOS.

Ambas as tecnologias deverao ser suportadas pela solugao contratada e devidamente
apresentadas na prova de conceito, de forma que eventual substituicdo, atualizacdo ou
renovacdo dos equipamentos em comodato ao longo da vigéncia contratual nao
prejudiqgue o funcionamento dos moddulos modveis, das funcionalidades de
gerenciamento MDM ou dos demais recursos previstos no Termo de Referéncia.

A medida considera a rdpida evolugdo tecnoldgica e a possibilidade de substituicdo ou
atualizacdo dos equipamentos durante a vigéncia do contrato, inclusive em eventuais
prorrogacoes. Dessa forma, a solucdo contratada deverd ser compativel com ambas as
plataformas, garantindo a continuidade dos mddulos mdveis e do gerenciamento
MDM, independentemente do sistema operacional utilizado no equipamento.

Portanto na busca de ampliar a competitividade do certame, evitar direcionamento
tecnolégico e assegurar que a solu¢ao permaneca adequada ao longo de todo o ciclo
de vida da contratacdo a administracdo optou por essa opgao.

Portanto, sugerimos o NAO ACOLHIMENTO da presente IMPUGNACAO.

3.6) Equipamentos novos e de linha atual versus especificacbes de hardware
tecnologicamente obsoletas e incompativeis com Windows 11

A indicacdo do modelo que consta no Termo de Referéncia ocorreu a titulo
meramente exemplificativo e referencial, pratica perfeitamente legal e chancelada
pelo artigo 41, inciso |, alinea “c”, da Lei 14.133/2021.

O objetivo da Administracdo foi unicamente balizar o padrdo minimo de qualidade,
dimensdes e desempenho minimos esperados para o atendimento do interesse
publico.

Cumpre esclarecer que a exigéncia contida na clausula de que os equipamentos
pertencam a linha de producdo atual do fabricante é soberana e reflete a real
necessidade do Municipio, que busca equipamentos modernos, com maior eficiéncia
energética e pleno suporte tecnoldgico.
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Desta forma, a leitura do edital deve ser feita de forma sistematica: a mencdo ao
modelo antigo serve para fixar o patamar minimo de desempenho (processador,
memoria e conexdes), devendo as licitantes cotarem modelos equivalentes ou
superiores que estejam em produc¢ao ativa no mercado.

A suposta contradicdo configura mero erro material sanavel, plenamente passivel de
esclarecimento por esta via administrativa, sem que haja qualquer prejuizo aos
concorrentes ou necessidade de modificacdo nas propostas comerciais, visto que o
mercado de informdtica opera notoriamente sob o principio da retrocompatibilidade e
evolugao de performance.

Portanto, resta afastada qualquer alegacdo de direcionamento ou restricio a
competitividade, uma vez que o certame permanece amplamente aberto a qualquer
marca ou modelo que atenda ou supere o padrao referenciado.

Diante do exposto, sugerimos o NAO ACOLHIMENTO da presente IMPUGNACAO.

3.7. Qualificagdo técnico-operacional — 680 versus 850 tablets e demonstracdao da
relevancia da parcela exigida

O Estudo Técnico Preliminar (ETP) é a peca que visa identificar diretrizes e viabilidades.
O fato de ter apontado inicialmente uma margem de 40% (680 unidades) ndo vincula a
modelagem definitiva da contratacdo. Ao consolidar o Termo de Referéncia (TR), a
Administracdo Publica avaliou os riscos de execugdo, optando por fixar a exigéncia em
50% do quantitativo total (850 unidades), margem esta que o préprio impugnante
reconhece como estritamente legal e amplamente chancelada pelo Tribunal de Contas
da Unido (TCU), respeitando o limite do art. 67, § 22 da Lei n? 14.133/2021.

Ao contrario do alegado, o item "Mddulo Aplicativo Mobile para ACS com comodato
de tablet" ndo representa uma obrigacdo puramente acessdria ou de simples entrega
de mercadorias. A relevancia técnica reside justamente na complexidade operacional
de gerenciar a logistica, a configuracdo, o suporte técnico continuado, a seguranca de
dados e a substituicdo caso necessdrio de centenas de dispositivos mdveis em
operacdo simultanea e integrada ao software de saude publica.

Ademais, a Administracdo formaliza e declara que a referida parcela cumpre
estritamente o requisito do art. 67, § 12 da Lei n2 14.133/2021.

A exigéncia de comprovacdo de experiéncia em ambiente contendo 50 UBS conectadas
(reunindo sistemas, rede logica e computadores) guarda total proporcionalidade com
o tamanho do Municipio. O objeto ndo se limita ao fornecimento isolado de um
programa de computador, mas sim da implantacdo de uma infraestrutura tecnoldgica
integrada. Demonstrar capacidade de gerenciar essa complexidade em escala macro é
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garantia de que o contratado suportard a demanda local, afastando o risco de
paralisacdo dos servicos de saude.

Diante do exposto, sugerimos o NAO ACOLHIMENTO da presente IMPUGNACAO.

3.8. Divergéncias quantitativas, obrigacOes abertas “conforme demanda” e auséncia
de memoria de calculo rastredvel

Em relagdao ao apontamento referente a diferenga entre os quantitativos constantes
do Termo de Referéncia e aqueles previstos no Anexo A-ll, esclarece-se que ndo ha
incompatibilidade entre as informagGes apresentadas nos documentos do processo.

Os quantitativos indicados no Termo de Referéncia: 89 UBS, 1.600 ACS, 900 ACE e 130
fiscais da Vigilancia Sanitaria, correspondem aproximadamente a estrutura atualmente
existente e a demanda atualmente atendida pela Administragao.

Por sua vez, os quantitativos constantes do Anexo A-1l: 100 UBS, 1.700 ACS, 1.000 ACE
e 150 fiscais da Vigilancia Sanitdria constituem estimativa para atendimento durante a
vigéncia da Ata de Registro de Precos, considerando a possibilidade de expansao dos
servicos publicos prestados.

Essa metodologia foi expressamente considerada no Estudo Técnico Preliminar, que
registrou a adocdo de margem prudente de aumento dos quantitativos em razdo da
expansdo dos servigos publicos prestados.

Assim, os quantitativos devem ser compreendidos da seguinte forma:

Item Quantitativo atual aproximado | Quantitativo estimado
UBS 89 100

ACS 1.600 1.700

ACE 900 1.000

Fiscais da Vigilancia Sanitaria | 130 150

A diferenca entre os quantitativos n3ao representa erro ou inconsisténcia entre o
Termo de Referéncia e o Anexo A-ll, mas decorre da distincdo entre a demanda
atualmente existente e a estimativa prudencial de crescimento considerada para a
vigéncia da Ata de Registro de Precos.

Ressalte-se, ainda, que a existéncia de quantitativo estimado superior a demanda
atualmente verificada ndo implica obrigacdo de contratacdo integral pela
Administracdo. A utilizacdo da Ata de Registro de Precos ocorrerd de acordo com a
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necessidade efetivamente verificada durante sua vigéncia, observadas as condic¢des
estabelecidas no edital e na legislagao aplicavel.

Portanto, os quantitativos do Anexo A-ll devem ser compreendidos como quantitativos
estimados para fins de planejamento da contratagao, considerando a possibilidade de
expansdo dos servicos, e ndo como quantitativos de utilizacdo obrigatdria ou como
declaracdo de que toda a estrutura correspondente ja se encontra instalada no
momento da contratagao.

Quanto ao apontamento relativo ao item 16.1.32 do Termo de Referéncia, esclarece-se
que a expressao “entre outros, conforme demanda” nao teve por finalidade
estabelecer obrigacdo aberta, ilimitada ou desvinculada do objeto da contratacao.

O dispositivo prevé o fornecimento dos equipamentos e da infraestrutura necessarios
ao funcionamento da solucdo, exemplificando, entre outros, servidores, tablets,
switches, roteadores, esta¢des de trabalho, impressoras e TVs.

A expressdo “entre outros” deve ser compreendida como referéncia aos demais
equipamentos, componentes e elementos de infraestrutura que sejam necessarios ao
funcionamento da plataforma e que estejam abrangidos pelas especificacdes e pela
solucdo descrita no proéprio edital e seus anexos.

N3ao se pretendeu, portanto, permitir que a Administragdo venha a exigir
posteriormente bens ou servicos estranhos ao objeto ou ndo relacionados as
especificagdes da solugao.

Da mesma forma, a expressdo “conforme demanda” decorre da prépria natureza da
contratacdo por Ata de Registro de Precos, considerando que a Administracdo podera
realizar as solicitacbes de forma gradual, conforme a necessidade efetivamente
verificada, ndo estando obrigada a utilizar imediatamente todo o quantitativo
estimado.

Dessa forma, o dispositivo deve ser interpretado em conjunto com as demais
disposicées do edital e do Termo de Referéncia, permanecendo o fornecimento
limitado aos equipamentos e a infraestrutura necessarios a execucdao da solucdo
objeto da contratacao.

Os esclarecimentos acima ndo importam alteracdo do objeto, dos quantitativos
maximos estimados, das condi¢cGes de participacdo ou das obrigacdes estabelecidas no
edital.

Destinam-se exclusivamente a explicitar a interpretacdo das disposicbes que ja
constam dos documentos da contratacdo, especialmente quanto a distincdo entre a
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demanda atualmente existente e a projecdo prudencial para a vigéncia da Ata de
Registro de Precos, bem como quanto ao alcance da expressdo “conforme demanda”.

Consequentemente, ndo ha modificagdao das condigdes originalmente disponibilizadas
aos licitantes, permanecendo validas as disposi¢des constantes do edital, do Termo de
Referéncia, do Anexo A-ll e dos demais documentos que integram o processo.

Diante do exposto, sugerimos o NAO ACOLHIMENTO da presente IMPUGNACAO.

3.9. Nao parcelamento, comodato e necessidade de demonstracao técnico econdmica
da contratagao global

Quanto ao apontamento relativo a op¢dao pela contratagdo da solucdo de forma
integrada, esclarece-se que a decisdo pela ndo divisdo do objeto decorreu das
caracteristicas especificas da contratacdo e da necessidade de assegurar o
funcionamento integrado de todos os componentes que compdem a solugdo.

Embora o objeto envolva diferentes elementos, tais como software, computadores,
tablets, impressoras, TVs, conectividade, rede légica, switches, roteadores e demais
componentes de infraestrutura, tais elementos foram considerados pela
Administracdo como partes integrantes de uma Unica solucdo destinada ao
atendimento das unidades de saude.

A contrata¢do pretendida ndo se limita ao fornecimento isolado de equipamentos ou a
disponibilizacdo de software. O resultado esperado consiste na disponibilizacdo e
funcionamento integrado da solu¢ao nas unidades atendidas, abrangendo os recursos
tecnoldgicos e de infraestrutura necessarios a sua plena operacao.

Nesse contexto, a concentragdao da execu¢do em um unico fornecedor apresenta
vantagens sob os aspectos da gestdo, da integracdo tecnoldgica e, especialmente, da
definicdo de responsabilidade pela solu¢gdo como um todo.

A existéncia de multiplos fornecedores poderia gerar situa¢des de interdependéncia
entre as parcelas do objeto, especialmente em hipdteses de falha de comunicagdo
entre sistemas, problemas de conectividade, indisponibilidade de equipamentos,
falhas de rede ou incompatibilidades entre infraestrutura e aplicacao.

Em uma contratacao fragmentada, eventual problema na solugdo integrada poderia
demandar a atuacdo de mais de um contratado para identificacdo da causa e correcao
da ocorréncia, com possibilidade de discussdo quanto a responsabilidade de cada
fornecedor.

Na contratacdo integrada, por outro lado, hd um Unico responsdvel perante a
Administracao pela entrega e pelo funcionamento da solu¢do contratada, permitindo
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gue eventual ocorréncia seja tratada diretamente com o contratado responsavel pelo
conjunto da solucdo, sem prejuizo das responsabilidades internas que eventualmente
existam entre o contratado e seus subcontratados.

Essa caracteristica é especialmente relevante em ambiente de prestacdao de servigos
publicos de saude, no qual a continuidade e a disponibilidade dos sistemas e recursos
tecnolégicos utilizados pelas unidades constituem elementos relevantes para o
atendimento da populagao.

A opcdo pela contratagdo conjunta também decorre da necessidade de garantir a
interoperabilidade entre os diversos componentes da solugao.

Os equipamentos, a infraestrutura de rede, a conectividade e os sistemas deverdo
funcionar de maneira coordenada, de modo que a solucdo entregue a Administracao
seja efetivamente operacional nas unidades de saude.

Ndo se trata, portanto, de simples reunido artificial de objetos distintos em um Unico
contrato. A Administracdo buscou contratar um resultado integrado, no qual os
diversos componentes constituem meios necessdrios para o funcionamento da solugdo
principal.

A contratacdo de um Unico fornecedor permite estabelecer responsabilidade técnica
centralizada pelo resultado, evitando que a Administracdo tenha de coordenar
diretamente diversos contratos para alcancar uma finalidade unica.

A possibilidade de subcontratacdo prevista no préprio Termo de Referéncia nao
descaracteriza essa logica. Eventual execucdo de determinadas parcelas por terceiros
ndo transfere a responsabilidade contratual perante a Administracdo, permanecendo o
contratado principal responsavel pelo cumprimento integral das obrigacdes assumidas.

No processo de formacgado do valor estimado da contratacao, a Administracao realizou
pesquisa de mercado junto a empresas que atuam na prestacdo de solug¢des dessa
natureza de forma integrada, contemplando os diversos componentes necessarios ao
funcionamento da solucdo.

Esse aspecto é relevante porque a pesquisa de precos ndo foi construida
exclusivamente a partir da aquisicdo ou locacdo isolada de computadores,
impressoras, equipamentos de rede, links ou outros componentes, mas considerou
empresas que efetivamente atuam no mercado com a disponibilizacdo da solucdo
global pretendida pela Administracao.

A pesquisa realizada demonstrou, portanto, a existéncia de mercado apto a fornecer o
objeto na forma integrada definida pela Administracdo, servindo também de
referéncia para a formacgao do valor estimado da contratacao.
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A Administracdo considerou, para fins de definicdo da estratégia de contratacdo, ndo
apenas o preco individual dos componentes, mas o custo global e as caracteristicas da
solucdo que se pretende disponibilizar as unidades de saude.

O que se registra é que, no caso concreto, a Administragao identificou fornecedores no
mercado capazes de oferecer a solucdo de forma global e considerou os valores
obtidos na pesquisa de mercado para a definicdo do orcamento estimado e da
estratégia de contratacao.

A escolha da Administracdo deve ser analisada considerando o resultado global
pretendido com a contratagao e a necessidade de assegurar a adequada prestagdao dos
servicos publicos envolvidos.

A Administracdo, no exercicio de seu planejamento, avaliou as caracteristicas da
solucdo e entendeu que a contratacdo integrada atende de forma adequada as
necessidades identificadas, especialmente pela possibilidade de centralizagdo da
responsabilidade, maior facilidade de gestao contratual, integracdo dos componentes
e responsabilizacdo de um Unico contratado pelo resultado da solugao.

A decisdo, portanto, ndo decorreu exclusivamente de uma preferéncia administrativa
por um Uunico fornecedor, mas da avaliacdo conjunta dos aspectos técnicos,
operacionais e econOmicos relacionados ao objeto, inclusive mediante pesquisa de
mercado realizada com empresas que atuam com solugdes globais dessa natureza.

Diante do exposto, a op¢ao pela ndo divisdo do objeto encontra fundamento nas
caracteristicas da solucdo pretendida e na necessidade de que seus diversos
componentes funcionem de forma integrada.

Portanto, sugerimos o NAO ACOLHIMENTO da presente IMPUGNACAO.

3.10. Comodato — auséncia de segregacdao econbmica suficiente para aferir
vantajosidade e coeréncia com a habilitacao

Quanto ao questionamento relativo a utilizacdo de tablets em regime de comodato,
com os respectivos aplicativos integrantes da solucdo, esclarece-se que a modelagem
adotada foi definida considerando a natureza integrada do objeto e referéncias
concretas de contratagdes realizadas por outros municipios para solugdes de natureza
semelhante.

Durante a fase de planejamento, a Administracdo realizou levantamento de
contratacbes e contratos firmados por outros municipios que contemplam a
disponibilizacdo de tablets associada aos aplicativos e a solucdo tecnoldgica
correspondente.
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A andlise dessas contratacdes serviu como referéncia para a definicdo do modelo
adotado, demonstrando que a disponibilizacdo dos equipamentos juntamente com a
solucdo tecnoldgica constitui modelo utilizado no mercado para esse tipo de servigo.

Assim, a op¢ao pelo comodato ndo decorreu de uma escolha desprovida de referéncia
de mercado, mas da andlise de solucdes semelhantes ja utilizadas pela Administracdo
Plblica, juntamente com a pesquisa realizada para formacdo do valor estimado da
contratagao.

Os tablets ndao constituem, no presente caso, simples bens destinados a aquisi¢ao ou
utilizagdao independente pela Administragao.

Sua disponibilizacdo esta diretamente vinculada aos aplicativos e as funcionalidades
gue compdem a solucdo tecnoldgica objeto da contratacdo. O equipamento constitui
meio necessario para utilizacdo da plataforma e execucdo das atividades previstas no
Termo de Referéncia.

Por essa razdao, a Administragao optou por tratar a disponibilizagdo do tablet e dos
aplicativos de forma integrada, atribuindo ao contratado a responsabilidade por
assegurar que o conjunto permaneca disponivel e funcional durante a execucdo
contratual.

Essa estrutura evita que a Administracdo tenha de adquirir os equipamentos
separadamente e, posteriormente, contratar ou administrar de forma independente a
compatibilidade entre os dispositivos e a solugao tecnoldgica.

Também permite que eventuais problemas relacionados ao funcionamento conjunto
do equipamento e do aplicativo sejam tratados diretamente pelo contratado
responsavel pela solucao.

A escolha considerou a solugdo global pretendida e os custos e responsabilidades
associados a sua disponibilizacao durante a execugdo contratual.

Para a formacdo do valor estimado, foram realizadas pesquisas de mercado e também
foram analisadas contratacbes de outros municipios que adotaram modelo
semelhante, envolvendo a disponibilizacdo de tablets vinculada aos aplicativos e a
solugdo tecnoldgica.

Essas referéncias foram utilizadas como parametros para verificar a compatibilidade da
modelagem adotada com praticas efetivamente existentes no mercado.

Dessa forma, a andlise de vantajosidade ndo se limitou ao preco isolado de aquisicao
de um tablet, uma vez que o modelo pretendido envolve também a disponibilizacdo do
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aplicativo, manutencdo da solucdo, substituicdo dos equipamentos quando necessdria
e demais obrigacdes atribuidas ao contratado.

A comparagdo deve, portanto, considerar o custo global e o resultado efetivamente
entregue a Administragao.

O fato de o edital estabelecer preco global para a solucdo ndo significa que a
Administracdo tenha deixado de considerar economicamente os equipamentos
disponibilizados em comodato.

O tablet integra o conjunto de obrigacdes assumidas pelo contratado e seu custo é
suportado pelo particular dentro da estrutura econémica de sua proposta.

A Administracdo ndo estd adquirindo individualmente o equipamento. Estd
contratando uma solucdo que deverd permanecer disponivel e funcional durante a
execucdo contratual.

Por essa razao, ndo se mostra necessario transformar cada componente fisico da
solucdo em um item autdonomo de disputa, especialmente quando sua utilizacdo esta
diretamente vinculada as funcionalidades e aos servicos que compdem o objeto
principal.

A estruturacdo do preco global também permite ao fornecedor organizar sua solucao
de acordo com sua estrutura operacional e tecnolégica, desde que respeitados o preco
maximo estabelecido pela Administracdo e todas as especificacbes e obrigacdes
previstas no edital.

A exigéncia de comprovagdo de experiéncia relacionada a disponibilizagdao de tablets
para fins de qualificacdo técnica possui finalidade distinta da formacao do preco.

A exigéncia busca demonstrar que o licitante possui capacidade operacional para
fornecer e administrar os equipamentos necessarios a execucdao da solugao,
considerando a relevancia dessa parcela para o objeto.

O fato de determinada parcela ser relevante para fins de qualificacdo técnica nao
significa que ela deva necessariamente constituir item econémico independente.

Em uma solugdo integrada, podem existir componentes tecnicamente relevantes que
permanecem economicamente vinculados ao objeto principal.

No caso concreto, essa opg¢do decorre justamente da vinculagdo existente entre os
tablets, os aplicativos e as demais funcionalidades da solucdo.

Dessa forma, considerando a integracdo entre os equipamentos e os aplicativos, as
referéncias obtidas em contratacbes de outros municipios e a pesquisa de mercado
utilizada para formacado do valor estimado, entende-se adequada a manutencdo da
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modelagem de disponibilizacdo dos tablets em comodato, sem necessidade de
alteracdo da estrutura originalmente estabelecida no edital.

Diante do exposto, sugerimos o NAO ACOLHIMENTO da presente IMPUGNACAO.

3.11. Mapa de Riscos disponibilizado — foco ocupacional e auséncia aparente de
analise dos riscos da contratacao

Reconhece-se, portanto, a necessidade de complementacdo da instrucdo da fase
preparatdria, especialmente quanto a identificacdo, avaliacdo e tratamento dos riscos
proprios da contratacao, considerando as caracteristicas e a complexidade do objeto.

Diante do exposto, fica ACOLHIDA a IMPUGNACAO quanto ao item 3.11.

3.12. Regime de dedicacdo exclusiva da equipe de suporte versus disciplina de reajuste
— necessidade de definicdo do modelo de mao de obra

Quanto ao apontamento, esclarece-se que a expressdao “dedicacdo exclusiva ao
contrato”, constante do Termo de Referéncia e reproduzida no Edital, decorreu de
erro material de redacdo, n3ao tendo sido intencdo da Administracdo estabelecer
regime juridico de contrata¢do com dedicacao exclusiva de mao de obra.

A intencdo da Administracdo foi estabelecer a obrigatoriedade de disponibilizacdo de
equipe minima composta por 12 técnicos especializados, em hordrio comercial, nas
dependéncias da SESMA ou nas unidades por ela designadas, como requisito
necessario a adequada execuc¢do do objeto, especialmente para as atividades de
implantacdo, suporte, atendimento e acompanhamento da solucdo contratada,
inclusive com a necessaria cobertura de eventuais auséncias.

A utilizacdo da expressdo “dedicacdo exclusiva ao contrato” poderia, contudo, gerar
interpretacao diversa quanto ao regime juridico aplicavel a contratacao, especialmente
em relagdo a composicao dos custos e ao mecanismo de recomposi¢cdao dos precos.

Dessa forma, reconhece-se o erro de grafia na expressdao dedicacdo exclusiva e a
mesma deve ser desconsiderada.

Diante do exposto, sugerimos o NAO ACOLHIMENTO da presente IMPUGNACAO.

3.13. Exigéncia geral de autenticagdo cartorial de documento assinado
eletronicamente

Quanto ao apontamento, esclarece-se que houve erro material de redagdo no Anexo
A-l, decorrente da auséncia da palavra “ndo” na redacdo da clausula questionada.
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A redacdo constante do documento acabou estabelecendo sentido contrario aquele
efetivamente pretendido pela Administracdo, uma vez que a auséncia da referida
expressao modificou substancialmente o alcance da disposicao.

A redacgado correta da cldusula deve ser compreendida nos seguintes termos:

“Se os documentos ndo possuirem assinatura eletrénica, devera ser obtida cdpia

III

autenticada em cartério para protocolo, quando cabivel.

Assim, a intencdo da Administracdo nunca foi exigir autenticacdo cartorial de
documentos que ja possuam assinatura eletronica passivel de verificagdo, mas tao
somente estabelecer procedimento para os documentos que ndao possuam assinatura
eletrénica, observadas as disposicoes legais aplicaveis.

Dessa forma, reconhece-se que a redacdo originalmente disponibilizada continha erro
material, cuja correcdo se mostra necessaria para que o texto reflita adequadamente a
intencdo administrativa e ndo produza interpretacdo incompativel com a utilizagao de
documentos eletronicos e assinaturas digitais.

A clausula sera, portanto, corrigida no Anexo A-l, com a inclusdo da palavra “nao”,
passando a redacdo a deixar expressamente consignado que a exigéncia de
autenticacdo cartorial ndo se aplica aos documentos que possuam assinatura
eletronica valida e verificavel.

Diante do exposto, fica ACOLHIDA a IMPUGNACAO quanto ao item 3.13

Documento assinado digitalmente

b LUIZ AUGUSTO FERREIRA CUNHA
g L Data: 01/10/2026 16:52:35-0300
Verifigue em https://validar.iti.gov.br

Luiz Augusto Ferreira Cunha

Diretor — NATI / SESMA / PMB
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M Gma" José Guedes <licitacao3.sesma@gmail.com>

IMPUGNAGAO AO EDITAL — PREGAO ELETRONICO SRP N° 09/2026 —
PROCESSO GDOC N° 31362/2025-SESMA

José Guedes <licitacao3.sesma@gmail.com> 2 de outubro de 2026 as 08:39
Para: Paulo Barra <paulo.barra@stechconsultoria.com.br>

Bom dia,
Senhor licitante,

Vimos respeitosamente perante Vossa Senhoria, acusar o recebimento nesta Comissao de Contratagao/
SESMA/PMB, do pedido de IMPUGNAGAO em tempo habil, via e-mail, datado em 28/09/2026, as 11h52min.,
aos termos do Edital do Pregdo Eletronico SRP n°® 09/2026-SESMA, sendo encaminhado no mesmo dia
para a area técnica da SESMA para subsidiar resposta pelo pregoeiro, e respondido TEMPESTIVAMENTE
em tempo habil, de acordo com o prazo previsto no Ato Convocatdrio c/c Lei Federal n® 14.133/2021, conforme
a sequir:

RESPOSTAS:
NOTA TECNICA
Belém/PA, 30 de setembro de 2026
A presente Nota Técnica tem por finalidade instruir tecnicamente a decisdo do Senhor Pregoeiro
quanto & impugnagédo apresentada pela ISTECH SERVICOS E TECNOLOGIA DA INFORMACAO

LTDA em face do Edital do Pregao Eletrénico n® 9/2026, na forma do art. 164 da Lei n° 14.133/2021 e
do item 4 do instrumento convocatorio.

A manifestagéo é firmada pela unidade técnica da SESMA (NATI), responsavel pela elaboragdo do
Estudo Técnico Preliminar, do Termo de Referéncia e demais anexos, a quem compete esclarecer o
contetdo técnico das exigéncias impugnadas, nos termos dos arts. 7°e 18 da Lei n°® 14.133/2021.

Ao final, apresenta-se o rol de impugnagbes de carater vinculante cuja publicagcdo se recomenda, de
modo a sanar as obje¢des formais apontadas sem prejuizo a data da sessao publica.

RESPOSTAS:

3.1) Visita técnica obrigatéria como Unica via de comprovagdo — incompatibilidade expressa com o
art. 63, § 3°.

A obrigatoriedade da visita técnica esta prevista e justificada no Edital, conforme abaixo:

“e.4) A exigéncia de VISITA TECNICA esté amparada nos principios da eficiéncia (art. 5, inciso IV) e
da vinculagdo ao instrumento convocatério (art. 11), da Lei Federal n° 14.133/2021, que define
“VISITA TECNICA” como diligéncia preliminar que vise conferir conhecimento aprofundado do local

de execugdo dos servigos.

A Administragdo justifica tal exigéncia com base no interesse publico, a fim de garantir propostas
mais adequadas a realidade da prestagéo.

Ora, a propria legislacao, permite que tal exigéncia seja feita pela Administragdo, tratando-se, no
presente caso, de um contexto onde a SESMA entende que a avaliagdo prévia dos locais de
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execugdo dos servigos €, sim, imprescindivel, para que o futuro contratado tenha plena ciéncia das
condigées e peculiaridades do objeto a ser contratado, a fim de que a elaboragdo de sua proposta
seja realizada com conhecimento das condigbes em que 0s servigos serédo prestados, bem como dos
custos que irdo envolver tal prestagdo de servigo, além de ser uma agdo preventiva na tentativa de
afastar que, futuramente, o mesmo requeira reequilibrio sob o argumento de que desconhecia a
realidade ou as diversas instalagbes em que iria desempenhar as atividades para as quais foi
contratado.

Ocorre que ndo ha hoje uma padronizagdo dos locais para execucdo dos servigos ora licitados, a
rede publica de unidades de saude geridas pela SESMA em Belém é ampla, possuindo mais de 100
(cem) unidades espalhadas por todos os distritos do Municipio, incluindo os fluviais como a llha de
Combu, Cotijuba e Mosqueiro - localizada a mais de 70 (setenta) quilbmetros do centro da capital.
Portanto, além de ser uma rede ampla, é muito heterogénea, sendo composta por unidades alocadas
em prédios proprios, prédios alugados, prédios em regime de comodato e prédios geridos por Os.

A realidade estrutural, portanto, de cada uma destas unidades é extremamente variavel, sendo
imprescindivel que os licitantes e, dentre estes, o futuro contratado, tenha conhecimento ao menos
parcial (20% - vinte por cento) das instalagdes e infraestrutura das unidades onde 0s servigos serao
efetivamente executados.

Ressalte-se que este percentual representa menos de um quinto das unidades. Nao ha que se falar
que exigir a visita prévia as instalagbes de menos de um quinto das unidades onde 0s servigos serdo
executados é ilegal, exagerada, desproporcional, irrazoavel ou restringe a competitividade.

Ademais, pela prépria quantia vultuosa do presente certame, deve a Administracdo cercar-se de
todas as medidas necessarias para prevenir eventuais riscos na execugdo dos servicos apos a
concluséo do certame, e exigir tal diligéncia prévia, neste percentual, é sim uma agéo que representa
cautela da Administracdo, e zelo com a futura execugdo dos servigos e, consequentemente, com o
uso dos recursos publicos.

Além do alegado acima, temos que outros licitantes, conseguiram cumprir com a referida exigéncia a
contento, derrubando o argumento de que tal exigéncia resultaria em alguma suposta ilegalidade.

Diante do exposto, sugerimos o NAO ACOLHIMENTO da presente IMPUGNACAO.

3.2) Garantia de proposta — exclusdo indevida da caugdo em dinheiro e fundamento normativo
impertinente.

Quanto ao apontamento referente ao item 11.1, alinea “b”, do Edital, que estabelece que “ndo sera
aceita Caugado em Dinheiro”, o Municipio reconhece a necessidade de corre¢do da clausula.

Apdés anadlise, verificou-se que a previsdo constante da referida alinea restringe indevidamente uma
das modalidades de garantia de proposta previstas na legislagao aplicavel, uma vez que o art. 96, §
19 inciso I, da Lei n° 14.133/2021 contempla expressamente a caugdo em dinheiro como modalidade
de garantia.

Verificou-se, ainda, que a referéncia ao art. 21, § 6° da IN SEGES/ME n° 73/2022 ndo guarda
pertinéncia com a matéria tratada na clausula, razdo pela qual ndo constitui fundamento para a
vedacgéao da caugédo em dinheiro.

Dessa forma, o Municipio reconhece o equivoco material constante do item 11.1, alinea “b”, e
promovera a sua exclusdo do Edital, de modo a assegurar que sejam admitidas as modalidades de

garantia de proposta previstas na legislagdo aplicavel.

Assim, fica esclarecido que a alinea “b” do item 11.1 sera suprimida, permanecendo aplicaveis as
demais disposi¢des do instrumento convocatdério que nao conflitarem com a alteragdo promovida.
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A medida visa adequar o Edital a Lei n°® 14.133/2021 e assegurar a observancia dos principios da
legalidade, isonomia e vinculagéo ao instrumento convocatorio

Diante do exposto, fica ACOLHIDA a IMPUGNAGAO quanto ao item 3.2.

3.3) Contradigdo entre os subitens 8 e 9 do Item 1. Caracteristicas Técnicas Obrigatorias do ANEXO
A - |- DESCRITIVO TECNICO DO SISTEMA e prescrigdo de arquitetura propria do PostgreSQL

A Administragéo esclarece que a redagdo dos subitens 8 e 9 do Anexo A-l foi estruturada de forma
conjunta e complementar, justamente com o objetivo de ampliar a participagdo de potenciais
fornecedores e evitar a restricdo indevida da competitividade do certame.

O subitem 8 apresenta as caracteristicas técnicas minimas esperadas para o banco de dados
utilizado pela solugdo, contemplando requisitos relacionados a integridade, concorréncia,
disponibilidade, recuperagdo, desempenho, escalabilidade, segurangca e capacidade de
gerenciamento dos dados. Tais caracteristicas foram estabelecidas com base nas necessidades
operacionais da SESMA e no volume, criticidade e natureza das informag¢bes processadas pelo
sistema.

Por sua vez, o subitem 9 foi inserido expressamente para deixar claro que ndo sera vedada a
utilizagdo de banco de dados proprietario, desde que a solugdo ofertada atenda as condicées
estabelecidas no Termo de Referéncia e que todos os custos de licenciamento necessarios ao pleno
funcionamento da solugdo sejam suportados pela CONTRATADA, garantindo-se a CONTRATANTE o
direito de utilizagdo durante e apds o encerramento da contratagdo, nos termos estabelecidos no
instrumento convocatério.

Dessa forma, a intengdo da Administragdo néo é restringir a contratagcdo a determinada tecnologia ou
fabricante de banco de dados, mas estabelecer requisitos minimos de desempenho, seguranca,
disponibilidade, integridade e capacidade que deverdo ser observados pela solugédo contratada.

Assim, serdo admitidas tanto solugbes que utilizem bancos de dados de cdodigo aberto quanto
solugbes que utilizem bancos de dados proprietarios, desde que estas dultimas observem
integralmente as condigbes estabelecidas no subitem 9, especialmente quanto ao fornecimento e
licenciamento necessarios, sem transferéncia de custos adicionais a Administragdo e sem limitagcbes
relacionadas ao numero de usuarios, acessos ou volume de dados.

A previsdo do subitem 9, portanto, deve ser compreendida como uma flexibilizacdo expressa do
requisito relativo a natureza do licenciamento do banco de dados, permitindo que fornecedores que
utilizem tecnologias proprietarias também possam participar do certame.

Diante do exposto, sugerimos o NAO ACOLHIMENTO da presente IMPUGNACAO.

3.4) Prova de Conceito — conflito entre exigéncia de 100% e limiar de 95%, requisitos surpresa e
insuficiéncia de objetividade

A exigéncia de atendimento integral dos requisitos obrigatérios e de, no minimo, 95% dos requisitos
submetidos a Prova de Conceito tem por finalidade assegurar que a solugdo ofertada seja
efetivamente compativel com as necessidades essenciais da Administragdo, sem transformar a POC
em uma exigéncia desproporcional de demonstragéo absoluta de todos os aspectos da solugéo.

Os requisitos do anexo A-I que sao classificados como obrigatorios, especialmente aqueles
relacionados a seguranca, arquitetura, disponibilidade, interoperabilidade e funcionamento essencial
da solugao, devem ser atendidos em 100%, uma vez que constituem condi¢ées indispensaveis para
a adequada execugédo do objeto.

Para os demais itens avaliados na POC (anexo A-lV), adota-se o percentual minimo de 95% como
critério objetivo de aceitacdo, considerando a elevada quantidade e complexidade das
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funcionalidades envolvidas. O percentual permite avaliar de forma concreta a aderéncia da solugéo,
preservando, simultaneamente, a razoabilidade do procedimento de demonstragéo.

O critério é particularmente relevante em uma contratagcdo de sistema integrado de saude, na qual
falhas em funcionalidades essenciais podem comprometer a continuidade dos servigos, a integridade
das informagées, o faturamento da produgdo, a interoperabilidade com sistemas oficiais e o
acompanhamento dos pacientes.

Os requisitos classificados no Termo de Referéncia como obrigatdrios, criticos ou indispensaveis ao
funcionamento da solugdo ndo poderao ser objeto de compensagdo pelo percentual de 95%,
devendo ser atendidos integralmente.

Diante do exposto, sugerimos o NAO ACOLHIMENTO da presente IMPUGNACAO.
3.5) Restrigcdo a plataforma Android e incompatibilidade com requisitos Apple no MDM/POC

A Administragdo decidiu no seu TR, flexibilizar a exigéncia de sistema operacional, admitindo tanto
dispositivos com Android quanto com iOS.

Ambas as tecnologias deverdo ser suportadas pela solugdo contratada e devidamente apresentadas
na prova de conceito, de forma que eventual substituicdo, atualizagdo ou renovagao dos
equipamentos em comodato ao longo da vigéncia contratual ndo prejudique o funcionamento dos
modulos moveis, das funcionalidades de gerenciamento MDM ou dos demais recursos previstos no
Termo de Referéncia.

A medida considera a rapida evolugdo tecnolbgica e a possibilidade de substituicdo ou atualizagéo
dos equipamentos durante a vigéncia do contrato, inclusive em eventuais prorrogagbes. Dessa
forma, a solugdo contratada devera ser compativel com ambas as plataformas, garantindo a
continuidade dos modulos moéveis e do gerenciamento MDM, independentemente do sistema
operacional utilizado no equipamento.

Portanto na busca de ampliar a competitividade do certame, evitar direcionamento tecnolégico e
assequrar que a solugdo permanega adequada ao longo de todo o ciclo de vida da contratagéo a
administragcdo optou por essa opgao.

Portanto, sugerimos o NAO ACOLHIMENTO da presente IMPUGNACAO.

3.6) Equipamentos novos e de linha atual versus especificagbes de hardware tecnologicamente
obsoletas e incompativeis com Windows 11

A indicacdo do modelo que consta no Termo de Referéncia ocorreu a titulo meramente
exemplificativo e referencial, pratica perfeitamente legal e chancelada pelo artigo 41, inciso I, alinea
“c”, da Lei 14.133/2021.

O objetivo da Administragéo foi unicamente balizar o padrdo minimo de qualidade, dimensbes e
desempenho minimos esperados para o atendimento do interesse publico.

Cumpre esclarecer que a exigéncia contida na clausula de que os equipamentos pertengcam a linha
de produgédo atual do fabricante é soberana e reflete a real necessidade do Municipio, que busca
equipamentos modernos, com maior eficiéncia energética e pleno suporte tecnolégico.

Desta forma, a leitura do edital deve ser feita de forma sistematica: a meng¢do ao modelo antigo serve
para fixar o patamar minimo de desempenho (processador, memodria e conexbes), devendo as

licitantes cotarem modelos equivalentes ou superiores que estejam em produgéo ativa no mercado.

A suposta contradicdo configura mero erro material sanavel, plenamente passivel de esclarecimento
por esta via administrativa, sem que haja qualquer prejuizo aos concorrentes ou necessidade de
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modificagdo nas propostas comerciais, visto que o mercado de informatica opera notoriamente sob o
principio da retrocompatibilidade e evolugao de performance.

Portanto, resta afastada qualquer alegacdo de direcionamento ou restricdo a competitividade, uma
vez que o certame permanece amplamente aberto a qualquer marca ou modelo que atenda ou
supere o padrao referenciado.

Diante do exposto, sugerimos o NAO ACOLHIMENTO da presente IMPUGNACAO.

3.7. Qualificagdo técnico-operacional — 680 versus 850 tablets e demonstragdo da relevancia da
parcela exigida

O Estudo Técnico Preliminar (ETP) é a pega que visa identificar diretrizes e viabilidades. O fato de ter
apontado inicialmente uma margem de 40% (680 unidades) ndo vincula a modelagem definitiva da
contratagdo. Ao consolidar o Termo de Referéncia (TR), a Administragao Publica avaliou os riscos de
execucgdo, optando por fixar a exigéncia em 50% do quantitativo total (850 unidades), margem esta
que o proprio impugnante reconhece como estritamente legal e amplamente chancelada pelo
Tribunal de Contas da Unido (TCU), respeitando o limite do art. 67, § 2° da Lei n°® 14.133/2021.

Ao contrario do alegado, o item "Modulo Aplicativo Mobile para ACS com comodato de tablet" ndo
representa uma obrigagdo puramente acessoria ou de simples entrega de mercadorias. A relevancia
técnica reside justamente na complexidade operacional de gerenciar a logistica, a configuragéo, o
suporte técnico continuado, a segurancga de dados e a substituigdo caso necessario de centenas de
dispositivos moéveis em operag¢do simultanea e integrada ao software de satde publica.

Ademais, a Administragao formaliza e declara que a referida parcela cumpre estritamente o requisito
do art. 67, § 1°da Lei n® 14.133/2021.

A exigéncia de comprovagédo de experiéncia em ambiente contendo 50 UBS conectadas (reunindo
sistemas, rede l6gica e computadores) guarda total proporcionalidade com o tamanho do Municipio.
O objeto ndo se limita ao fornecimento isolado de um programa de computador, mas sim da
implantagdo de uma infraestrutura tecnolégica integrada. Demonstrar capacidade de gerenciar essa
complexidade em escala macro é garantia de que o contratado suportara a demanda local, afastando
o risco de paralisacdo dos servigos de saude.

Diante do exposto, sugerimos o NAO ACOLHIMENTO da presente IMPUGNACAO.

3.8. Divergéncias quantitativas, obrigacbes abertas “conforme demanda” e auséncia de memaria de
célculo rastreavel

Em relacdo ao apontamento referente a diferenga entre os quantitativos constantes do Termo de
Referéncia e aqueles previstos no Anexo A-ll, esclarece-se que ndo ha incompatibilidade entre as
informagbes apresentadas nos documentos do processo.

Os quantitativos indicados no Termo de Referéncia: 89 UBS, 1.600 ACS, 900 ACE e 130 fiscais da
Vigilancia Sanitaria, correspondem aproximadamente a estrutura atualmente existente e a demanda
atualmente atendida pela Administrag&o.

Por sua vez, os quantitativos constantes do Anexo A-Il: 100 UBS, 1.700 ACS, 1.000 ACE e 150
fiscais da Vigilancia Sanitaria constituem estimativa para atendimento durante a vigéncia da Ata de
Registro de Pregos, considerando a possibilidade de expanséo dos servigos publicos prestados.

Essa metodologia foi expressamente considerada no Estudo Técnico Preliminar, que registrou a
adocado de margem prudente de aumento dos quantitativos em razdo da expansao dos servigos

publicos prestados.

Assim, os quantitativos devem ser compreendidos da seguinte forma:
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Item Quantitativo atual aproximado Quantitativo estimado
UBS 89 100
ACS 1.600 1.700
ACE 900 1.000
Fiscais da Vigilancia Sanitaria | 130 150

A diferencga entre os quantitativos ndo representa erro ou inconsisténcia entre o Termo de Referéncia
e o0 Anexo A-ll, mas decorre da distingdo entre a demanda atualmente existente e a estimativa
prudencial de crescimento considerada para a vigéncia da Ata de Registro de Precos.

Ressalte-se, ainda, que a existéncia de quantitativo estimado superior a demanda atualmente
verificada ndo implica obrigacdo de contratagao integral pela Administragdo. A utilizagdo da Ata de
Registro de Pregos ocorrera de acordo com a necessidade efetivamente verificada durante sua
vigéncia, observadas as condigbes estabelecidas no edital e na legislagdo aplicavel.

Portanto, os quantitativos do Anexo A-Il devem ser compreendidos como quantitativos estimados
para fins de planejamento da contratagdo, considerando a possibilidade de expanséo dos servigos, e
ndo como quantitativos de utilizagdo obrigatéria ou como declaragdo de que toda a estrutura
correspondente ja se encontra instalada no momento da contratagéo.

Quanto ao apontamento relativo ao item 16.1.32 do Termo de Referéncia, esclarece-se que a
expressao “entre outros, conforme demanda” néo teve por finalidade estabelecer obrigagdo aberta,
ilimitada ou desvinculada do objeto da contratagéo.

O dispositivo prevé o fornecimento dos equipamentos e da infraestrutura necessarios ao
funcionamento da solugédo, exemplificando, entre outros, servidores, tablets, switches, roteadores,
estagbes de trabalho, impressoras e TVs.

A expressdo “entre outros” deve ser compreendida como referéncia aos demais equipamentos,
componentes e elementos de infraestrutura que sejam necessarios ao funcionamento da plataforma
e que estejam abrangidos pelas especificacbes e pela solugdo descrita no proprio edital e seus
anexos.

Néo se pretendeu, portanto, permitir que a Administragdo venha a exigir posteriormente bens ou
servigos estranhos ao objeto ou néo relacionados as especificagbes da solugéo.

Da mesma forma, a expressao “conforme demanda” decorre da prépria natureza da contratagdo por
Ata de Registro de Precgos, considerando que a Administragdo podera realizar as solicitagbes de
forma gradual, conforme a necessidade efetivamente verificada, ndo estando obrigada a utilizar
imediatamente todo o quantitativo estimado.

Dessa forma, o dispositivo deve ser interpretado em conjunto com as demais disposi¢ées do edital e
do Termo de Referéncia, permanecendo o fornecimento limitado aos equipamentos e a infraestrutura
necessarios a execugdo da solugao objeto da contratagéo.

Os esclarecimentos acima ndo importam alteragdo do objeto, dos quantitativos maximos estimados,
das condigbes de participagdo ou das obrigagdes estabelecidas no edital.

Destinam-se exclusivamente a explicitar a interpretacdo das disposicbes que ja constam dos
documentos da contratagéo, especialmente quanto a distingdo entre a demanda atualmente existente
e a projecdo prudencial para a vigéncia da Ata de Registro de Pregos, bem como quanto ao alcance
da expressao “conforme demanda’.

Consequentemente, ndo ha modificagdo das condigbes originalmente disponibilizadas aos licitantes,
permanecendo validas as disposi¢bes constantes do edital, do Termo de Referéncia, do Anexo A-Il e
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dos demais documentos que integram o processo.
Diante do exposto, sugerimos o NAO ACOLHIMENTO da presente IMPUGNACAO.

3.9. Néao parcelamento, comodato e necessidade de demonstragdo técnico econdémica da
contratagdo global

Quanto ao apontamento relativo a opgéo pela contratagdo da solugdo de forma integrada, esclarece-
se que a deciséo pela nao divisdo do objeto decorreu das caracteristicas especificas da contratagdo
e da necessidade de assegurar o funcionamento integrado de todos os componentes que compdem
a solugéo.

Embora o objeto envolva diferentes elementos, tais como software, computadores, tablets,
impressoras, TVs, conectividade, rede logica, switches, roteadores e demais componentes de
infraestrutura, tais elementos foram considerados pela Administragdo como partes integrantes de
uma unica solugéo destinada ao atendimento das unidades de satde.

A contratagdo pretendida né&o se limita ao fornecimento isolado de equipamentos ou a
disponibilizagdo de software. O resultado esperado consiste na disponibilizagcdo e funcionamento
integrado da solugdo nas unidades atendidas, abrangendo o0s recursos tecnologicos e de
infraestrutura necessarios a sua plena operagéo.

Nesse contexto, a concentragcdo da execugdo em um unico fornecedor apresenta vantagens sob os
aspectos da gestao, da integragdo tecnolégica e, especialmente, da definicdo de responsabilidade
pela solugdo como um todo.

A existéncia de multiplos fornecedores poderia gerar situagées de interdependéncia entre as parcelas
do objeto, especialmente em hipoteses de falha de comunicagdo entre sistemas, problemas de
conectividade, indisponibilidade de equipamentos, falhas de rede ou incompatibilidades entre
infraestrutura e aplicacgéao.

Em uma contratagdo fragmentada, eventual problema na solugdo integrada poderia demandar a
atuacdo de mais de um contratado para identificacdo da causa e corre¢ao da ocorréncia, com
possibilidade de discussao quanto a responsabilidade de cada fornecedor.

Na contratagdo integrada, por outro lado, ha um unico responsavel perante a Administracéo pela
entrega e pelo funcionamento da solugdo contratada, permitindo que eventual ocorréncia seja tratada
diretamente com o contratado responsavel pelo conjunto da solugdo, sem prejuizo das
responsabilidades internas que eventualmente existam entre o contratado e seus subcontratados.

Essa caracteristica é especialmente relevante em ambiente de prestacdo de servicos publicos de
saude, no qual a continuidade e a disponibilidade dos sistemas e recursos tecnoldgicos utilizados
pelas unidades constituem elementos relevantes para o atendimento da populagéo.

A opcgdo pela contratagdo conjunta também decorre da necessidade de garantir a interoperabilidade
entre os diversos componentes da solugéo.

Os equipamentos, a infraestrutura de rede, a conectividade e os sistemas deverdo funcionar de
maneira coordenada, de modo que a solugdo entregue a Administracdo seja efetivamente
operacional nas unidades de saude.

Néo se ftrata, portanto, de simples reunido artificial de objetos distintos em um dnico contrato. A
Administragdo buscou contratar um resultado integrado, no qual os diversos componentes constituem

meios necessarios para o funcionamento da solugao principal.

A contratagdo de um unico fornecedor permite estabelecer responsabilidade técnica centralizada pelo
resultado, evitando que a Administragdo tenha de coordenar diretamente diversos contratos para
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alcancgar uma finalidade unica.

A possibilidade de subcontratagdo prevista no proprio Termo de Referéncia ndo descaracteriza essa
I6gica. Eventual execugdo de determinadas parcelas por terceiros nao transfere a responsabilidade
contratual perante a Administracdo, permanecendo o contratado principal responsavel pelo
cumprimento integral das obrigagbes assumidas.

No processo de formagédo do valor estimado da contratagdo, a Administragdo realizou pesquisa de
mercado junto a empresas que atuam na prestacao de solugbes dessa natureza de forma integrada,
contemplando os diversos componentes necessarios ao funcionamento da solugéo.

Esse aspecto é relevante porque a pesquisa de pregos nao foi construida exclusivamente a partir da
aquisicao ou locagao isolada de computadores, impressoras, equipamentos de rede, links ou outros
componentes, mas considerou empresas que efetivamente atuam no mercado com a
disponibilizagdo da solugéo global pretendida pela Administragéo.

A pesquisa realizada demonstrou, portanto, a existéncia de mercado apto a fornecer o objeto na
forma integrada definida pela Administragdo, servindo também de referéncia para a formagdo do
valor estimado da contratagéo.

A Administragdo considerou, para fins de definicdo da estratégia de contratagdo, ndo apenas o prego
individual dos componentes, mas o custo global e as caracteristicas da solugdo que se pretende
disponibilizar as unidades de saude.

O que se registra é que, no caso concreto, a Administragdo identificou fornecedores no mercado
capazes de oferecer a solugdo de forma global e considerou os valores obtidos na pesquisa de
mercado para a definicdo do orgcamento estimado e da estratégia de contratacgao.

A escolha da Administracéo deve ser analisada considerando o resultado global pretendido com a
contratagdo e a necessidade de assegurar a adequada prestacao dos servigos publicos envolvidos.

A Administragéo, no exercicio de seu planejamento, avaliou as caracteristicas da solugdo e entendeu
que a contratagdo integrada atende de forma adequada as necessidades identificadas,
especialmente pela possibilidade de centralizagdo da responsabilidade, maior facilidade de gestdo
contratual, integragdo dos componentes e responsabilizagédo de um unico contratado pelo resultado
da solugéo.

A decisé@o, portanto, ndo decorreu exclusivamente de uma preferéncia administrativa por um unico
fornecedor, mas da avaliagdo conjunta dos aspectos técnicos, operacionais e econdémicos
relacionados ao objeto, inclusive mediante pesquisa de mercado realizada com empresas que atuam
com solugdes globais dessa natureza.

Diante do exposto, a opgdo pela ndo divisdo do objeto encontra fundamento nas caracteristicas da
solugdo pretendida e na necessidade de que seus diversos componentes funcionem de forma
integrada.

Portanto, sugerimos o NAO ACOLHIMENTO da presente IMPUGNACAO.

3.10. Comodato — auséncia de segregacdo econdmica suficiente para aferir vantajosidade e
coeréncia com a habilitacdo

Quanto ao questionamento relativo a utilizacdo de tablets em regime de comodato, com o0s
respectivos aplicativos integrantes da solu¢do, esclarece-se que a modelagem adotada foi definida
considerando a natureza integrada do objeto e referéncias concretas de contratacbes realizadas por

outros municipios para solugbes de natureza semelhante.

Durante a fase de planejamento, a Administragdo realizou levantamento de contratagées e contratos
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firmados por outros municipios que contemplam a disponibilizagdo de tablets associada aos
aplicativos e a solugéo tecnolégica correspondente.

A andlise dessas contratagbes serviu como referéncia para a definicdo do modelo adotado,
demonstrando que a disponibilizagdo dos equipamentos juntamente com a solugdo tecnoldgica
constitui modelo utilizado no mercado para esse tipo de servigo.

Assim, a opg¢do pelo comodato nao decorreu de uma escolha desprovida de referéncia de mercado,
mas da analise de solugbes semelhantes ja utilizadas pela Administragdo Publica, juntamente com a
pesquisa realizada para formagao do valor estimado da contratacao.

Os tablets ndo constituem, no presente caso, simples bens destinados a aquisicdo ou utilizagdo
independente pela Administragéo.

Sua disponibilizagao esta diretamente vinculada aos aplicativos e as funcionalidades que compbéem a
solugéo tecnoldgica objeto da contratagdo. O equipamento constitui meio necessario para utilizagdo
da plataforma e execucgdo das atividades previstas no Termo de Referéncia.

Por essa razdo, a Administragcdo optou por tratar a disponibilizagdo do tablet e dos aplicativos de
forma integrada, atribuindo ao contratado a responsabilidade por assegurar que o conjunto
permanecga disponivel e funcional durante a execugao contratual.

Essa estrutura evita que a Administragdo tenha de adquirir os equipamentos separadamente e,
posteriormente, contratar ou administrar de forma independente a compatibilidade entre os
dispositivos e a solugdo tecnoldgica.

Também permite que eventuais problemas relacionados ao funcionamento conjunto do equipamento
e do aplicativo sejam tratados diretamente pelo contratado responsavel pela solugéo.

A escolha considerou a solugdo global pretendida e os custos e responsabilidades associados a sua
disponibilizagdo durante a execugéo contratual.

Para a formagdo do valor estimado, foram realizadas pesquisas de mercado e também foram
analisadas contratagbes de outros municipios que adotaram modelo semelhante, envolvendo a
disponibilizagdo de tablets vinculada aos aplicativos e a solugéo tecnologica.

Essas referéncias foram utilizadas como pardmetros para verificar a compatibilidade da modelagem
adotada com préticas efetivamente existentes no mercado.

Dessa forma, a andlise de vantajosidade nao se limitou ao prego isolado de aquisicdo de um tablet,
uma vez que o modelo pretendido envolve também a disponibilizagdo do aplicativo, manutengdo da
solugdo, substituicdo dos equipamentos quando necessaria e demais obrigagbes atribuidas ao
contratado.

A comparagédo deve, portanto, considerar o custo global e o resultado efetivamente entregue a
Administrag&o.

O fato de o edital estabelecer prego global para a solugdo nao significa que a Administragao tenha
deixado de considerar economicamente os equipamentos disponibilizados em comodato.

O tablet integra o conjunto de obrigagbes assumidas pelo contratado e seu custo é suportado pelo
particular dentro da estrutura econémica de sua proposta.

A Administragdo néo esta adquirindo individualmente o equipamento. Esta contratando uma solugéao
que devera permanecer disponivel e funcional durante a execug¢édo contratual.

Por essa razdo, ndo se mostra necessario transformar cada componente fisico da solugdo em um
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item autébnomo de disputa, especialmente quando sua utilizagdo esta diretamente vinculada as
funcionalidades e aos servigos que compdem o objeto principal.

A estruturagéo do preco global também permite ao fornecedor organizar sua solugdo de acordo com
Sua estrutura operacional e tecnoldgica, desde que respeitados o preco maximo estabelecido pela
Administragéo e todas as especificagbes e obrigagdes previstas no edital.

A exigéncia de comprovagdo de experiéncia relacionada a disponibilizagdo de tablets para fins de
qualificagéo técnica possui finalidade distinta da formagao do preco.

A exigéncia busca demonstrar que o licitante possui capacidade operacional para fornecer e
administrar os equipamentos necessarios a execug¢éo da solugdo, considerando a relevancia dessa
parcela para o objeto.

O fato de determinada parcela ser relevante para fins de qualificagdo técnica néo significa que ela
deva necessariamente constituir item econémico independente.

Em uma solugéo integrada, podem existir componentes tecnicamente relevantes que permanecem
economicamente vinculados ao objeto principal.

No caso concreto, essa opg¢do decorre justamente da vinculagdo existente entre os tablets, os
aplicativos e as demais funcionalidades da solugéo.

Dessa forma, considerando a integracdo entre os equipamentos e o0s aplicativos, as referéncias
obtidas em contratagdes de outros municipios e a pesquisa de mercado utilizada para formagdo do
valor estimado, entende-se adequada a manutengdo da modelagem de disponibilizagdo dos tablets
em comodato, sem necessidade de alteragdo da estrutura originalmente estabelecida no edital.

Diante do exposto, sugerimos o NAO ACOLHIMENTO da presente IMPUGNACAO.

3.11. Mapa de Riscos disponibilizado — foco ocupacional e auséncia aparente de analise dos riscos
da contratagao

Reconhece-se, portanto, a necessidade de complementacdo da instrucdo da fase preparatdria,
especialmente quanto a identificagcdo, avaliacdo e tratamento dos riscos proprios da contratagéo,
considerando as caracteristicas e a complexidade do objeto.

Diante do exposto, fica ACOLHIDA a IMPUGNACAO quanto ao item 3.11.

3.12. Regime de dedicagdo exclusiva da equipe de suporte versus disciplina de reajuste —
necessidade de definicdo do modelo de méo de obra

Quanto ao apontamento, esclarece-se que a expresséo “dedicacédo exclusiva ao contrato”, constante
do Termo de Referéncia e reproduzida no Edital, decorreu de erro material de redagdo, ndo tendo
sido inten¢do da Administracdo estabelecer regime juridico de contratacdo com dedicacéo exclusiva
de m&o de obra.

A intencdo da Administragdo foi estabelecer a obrigatoriedade de disponibilizacdo de equipe minima
composta por 12 técnicos especializados, em horario comercial, nas dependéncias da SESMA ou
nas unidades por ela designadas, como requisito necessario a adequada execug¢do do objeto,
especialmente para as atividades de implantagéo, suporte, atendimento e acompanhamento da
solugéo contratada, inclusive com a necessaria cobertura de eventuais auséncias.

A utilizagdo da expressdo “dedicagdo exclusiva ao contrato” poderia, contudo, gerar interpretagéo

diversa quanto ao regime juridico aplicavel a contratagdo, especialmente em relagdo a composi¢cao
dos custos e ao mecanismo de recomposi¢do dos pregos.
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Dessa forma, reconhece-se o erro de grafia na expresséao dedicagdo exclusiva e a mesma deve ser
desconsiderada.

Diante do exposto, sugerimos o NAO ACOLHIMENTO da presente IMPUGNAGADO.
3.13. Exigéncia geral de autenticagdo cartorial de documento assinado eletronicamente

Quanto ao apontamento, esclarece-se que houve erro material de redagdo no Anexo A-I, decorrente
da auséncia da palavra “ndo” na redacgao da clausula questionada.

A redagédo constante do documento acabou estabelecendo sentido contrario aquele efetivamente
pretendido pela Administracdo, uma vez que a auséncia da referida expressdo modificou
substancialmente o alcance da disposigcéo.

A redacgéo correta da clausula deve ser compreendida nos seguintes termos:

“Se os documentos ndo possuirem assinatura eletrénica, devera ser obtida copia autenticada em
cartorio para protocolo, quando cabivel.”

Assim, a intencdo da Administragdo nunca foi exigir autenticagdo cartorial de documentos que ja
possuam assinatura eletrénica passivel de verificagdo, mas tdo somente estabelecer procedimento
para os documentos que ndo possuam assinatura eletrénica, observadas as disposi¢ées legais
aplicaveis.

Dessa forma, reconhece-se que a redagéo originalmente disponibilizada continha erro material, cuja
corre¢ao se mostra necessaria para que o texto reflita adequadamente a intengdo administrativa e
ndo produza interpretacdo incompativel com a utilizacdo de documentos eletrénicos e assinaturas
digitais.

A clausula sera, portanto, corrigida no Anexo A-l, com a inclusdo da palavra “ndo”, passando a
redacéo a deixar expressamente consignado que a exigéncia de autenticagao cartorial ndo se aplica
aos documentos que possuam assinatura eletrénica valida e verificavel.

Diante do exposto, fica ACOLHIDA a IMPUGNAGAO quanto ao item 3.13

Luiz Augusto Ferreira Cunha
Diretor — NATI / SESMA / PMB

Por atender a legislacdo aplicada, dou CONHECIMENTO ao pedido de IMPUGNAGAO impetrado, e
considerando parcialmente PROCEDENTES as alegagcbes apresentada pela impugnante, conforme
manifestacdo acima pela area técnica da SESMA, decido pelo ACOLHIMENTO parcial a mesma. Sera
SUSPENSA a abertura do Pregao Eletrénico SRP n° 09/2026-SESMA, para os devidos ajustes no Edital e
seus Anexos, e em breve sera publicado novo aviso com nova data de abertura.

Atenciosamente,

Rémulo Augusto Campos Vieira
Pregoeiro/SESMA/PMB

Em seg., 28 de set. de 2026 as 11:53, Paulo Barra <paulo.barra@stechconsultoria.com.br> escreveu:
Prezados Senhores,

Encaminhamos, para conhecimento, andlise e julgamento, a Impugnagao ao Edital do Pregdo Eletronico SRP
n°® 09/2026, Processo Administrativo GDOC n° 31362/2025-SESMA, conforme documento anexo.

Solicitamos a confirmag&o do recebimento e o regular processamento da presente impugnagéo, nos termos do
edital e da legislagéo aplicavel.
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Atenciosamente,

: Paulo Barra | Gerente
[

SERVICUS DS TECHOLISEA Sl SAUDE
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Quadro informativo

Pregao Eletronico N° 9/2026 (SRP) (Lei 14.133/2021)
UASG 926294 - CPA-SECRETARIA MUNICIPAL SAUDE MEIO AMBIENTE

Critério julgamento: Menor Preco / Maior Desconto ~ Modo disputa: Aberto

OO0

Contratagdo em periodo de cadastramento de proposta

02/10/2026 08:47

A SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE BE~LEM — SESMA B
AO(A) SENHOR(A) PREGOEIRO(A) / COMISSAO DE CONTRATACAO

PREGAO ELETRONICO SRP N° 09/2026
PROCESSO GDOC N° 31362/2025 — SESMA

IMPUGNACAO AO EDITAL

Com pedido de saneamento das clausulas restritivas e contraditérias, republicagao do
instrumento

convocatorio e reabertura integral do prazo

ISTECH SERVICOS E TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO LTDA, pessoa juridica de direito
privado, inscrita no CNPJ sob o n® 11.707.419/0001-02, com sede em Rua CUMA/PROF.IVO
ANSELMO HONH, S/N ED. Sirius 404, Bairro Renascenga, CEP 65075-700, Sao Luis — MA,
neste ato representada por PAULO SERGIO CAVALCANTE BARRA, vem, respeitosamente,
com fundamento no art. 164 da Lei Federal n° 14.133/2021 e no item 4 do Edital, apresentar
IMPUGNACAO AO EDITAL, pelas razbdes de fato e de direito a seguir expostas.

Sao Luis/MA, 28 de setembro de 2026.
| — DO CABIMENTO E DA TEMPESTIVIDADE

O item 4.1 do instrumento convocatério reconhece a legitimidade de qualquer pessoa para
impugnar o edital por irregularidade e estabelece que o pedido seja apresentado até 3 (trés) dias
Uteis antes da abertura, reproduzindo a regra do art. 164 da Lei Federal n® 14.133/2021.

A sessao publica esta designada para 05/10/2026, as 09h00 (horario de Brasilia). A presente
impugnagao é apresentada dentro do prazo legal e editalicio. O Edital prevé o encaminhamento
eletrénico, preferencialmente em formato DOC, para o endereco licitacao3.sesma@gmail.com.

As questbes suscitadas atingem condigdes de participagao, habilitacao, garantia de proposta,
arquitetura tecnolégica, equipamentos, formagao de precos e critérios da Prova de Conceito. Por
isso, eventual acolhimento repercute diretamente na formulagéo das propostas, atraindo a
necessidade de republicacéo e reabertura do prazo, na forma do art. 55, § 1°, da Lei n°
14.133/2021 e do item 4.5 do proprio Edital.

Il - DO OBJETO E DA NECESSIDADE DE LEITURA INTEGRADA DO EDITAL, ETP, TR
E ANEXOS

O Pregéo Eletrénico SRP n°® 09/2026 tem por objeto contratagao de solugdo modular integrada
de gestdo em saude, em modalidade Saa$S, incluindo implantacéo, migracéo de dados,
treinamento, manutengao, suporte, customizagao, hospedagem em cloud, equipamentos em
comodato, conectividade e infraestrutura.

A contratacdo reline, em um Unico julgamento por menor prego global, software clinico e
administrativo, aplicativos méveis, migracdo de base PostgreSQL de aproximadamente 1 TB,
datacenter, suporte presencial e remoto, equipe técnica, tablets, computadores, impressoras,
TVs, switches, roteadores, rede logica e links de internet.

A leitura cruzada dos documentos revela inconsisténcias internas e requisitos que, tal como
redigidos, podem restringir a competicdo ou tornar incerta a formagéo da proposta. A impugnante
néo pretende reduzir padrdes de seguranca ou desempenho. Busca, ao contrario, que a SESMA
formule as exigéncias de modo objetivo, coerente, proporcional e tecnicamente motivado,
conforme os arts. 5°, 9°, 11 e 18 da Lei n°® 14.133/2021.

[l - DAS CLAUSULAS E INCONSISTENCIAS QUE EXIGEM SANEAMENTO

3.1. Visita técnica obrigatéria como Unica via de comprovagéo — incompatibilidade expressa com
o art. 63, § 3°

O item 12 do TR torna a visita técnica obrigatéria, exige visita a pelo menos 20% das unidades
de cada Distrito Administrativo, atestados individuais, atestado consolidado da SESMA e

https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/seguro/governo/quadro-informativo?identificador=92629405000092026
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apresentagao desse documento na habilitagdo. O item 12.1.5 qualifica a vistoria como “condigao
indispensavel para a participacéo” e o item 12.1.6 afasta prorrogacdes ou justificativas.

“A realizacdo da VISITA TECNICA as unidades administrativas é condigéo indispensavel para a
participacdo na licitagdo.” — TR, item 12.1.5.

ALein°® 14.133/2021 admite a exigéncia de conhecimento prévio do local quando ele for
imprescindivel, mas o art. 63, § 3°, determina que o edital sempre devera prever a possibilidade
de substituicdo da vistoria por declaragao formal assinada pelo responsavel técnico do licitante.
A ilegalidade reside, portanto, em transformar a visita presencial na Unica forma aceita de
comprovagao.

O proprio fundamento juridico indicado no item 12.1.4 esta equivocado: o TR atribui ao art. 6°,
inciso “L”, definicdo de visita técnica, mas o inciso L do art. 6° da Lei n° 14.133/2021 define
“comissdo de contratagdo”. A disciplina legal pertinente encontra-se no art. 63, §§ 2° a 4°.

A restricdo € material, pois a SESMA exige multiplas visitas territorialmente distribuidas, sé
fornece a lista das unidades obrigatérias apds confirmagao do agendamento e estabelece janela
temporal rigida antes da abertura. O custo e a logistica impostos podem afastar interessados de
outras localidades justamente em situagao para a qual a lei assegura alternativa declaratéria.

Requer-se a alteragdo do item 12 para admitir expressamente declaragéo formal do responsavel
técnico em substituicdo a vistoria, mantendo-se a visita como faculdade do licitante, e a
adequacéo dos prazos e do procedimento de agendamento.

3.2. Garantia de proposta — exclusao indevida da caugéo em dinheiro e fundamento normativo
impertinente

O item 11 exige garantia de proposta de 1% do valor global estimado e reconhece que ela sera
prestada nas modalidades do art. 96, § 1°, da Lei n® 14.133/2021. Entretanto, o item 11.1, “b”,
afirma que nao sera aceita caugao em dinheiro porque essa modalidade supostamente infringiria
o art. 21, § 6°, da IN SEGES/ME n° 73/2022.

“Nao sera aceita Caugéo em Dinheiro visto que a modalidade infringiria o art. 21, §6° da IN
73/2022 da SEGES.” — Edital, item 11.1, ‘b’.

A Lei é expressa: o art. 58, § 4°, remete a garantia de proposta as modalidades do art. 96, § 1°,
cujo inciso | prevé caucdo em dinheiro. A norma infralegal indicada pelo Edital tampouco
sustenta a exclusdo: o art. 21, § 6°, da IN n°® 73/2022 trata da divulgagéo do valor do melhor
lance durante a sesséo, preservando a identidade do licitante; ndo disciplina garantia de
proposta.

Ha, portanto, restricdo objetiva de modalidade legalmente prevista, fundada em dispositivo sem
pertinéncia tematica. A clausula deve ser corrigida para admitir todas as modalidades legais
aplicaveis.

3.3. Contradig&o entre os subitens 8 e 9 do Item 1. Caracteristicas Técnicas Obrigatérias do
ANEXO A - | - DESCRITIVO TECNICO DO SISTEMA e prescrigao de arquitetura propria do
PostgreSQL

O Anexo A-l qualifica as caracteristicas técnicas do item A como obrigatdrias, sujeitas a
demonstragao a critério da comissao, e declara que os requisitos nao funcionais devem ser
atendidos em 100%. O descumprimento de qualquer requisito pode conduzir a inaptidéo da
licitante.

Nesse bloco, o subitem 8 inicia com determinagao inequivoca de que o sistema “deve utilizar de
banco de dados de cddigo aberto”. Em seguida, estabelece longa lista de caracteristicas
obrigatdrias, incluindo MVCC, recuperagéo point-in-time, indices B-tree, Hash, GiST, SP-GiST,
GIN e BRIN, além de impor que o banco “deve ser baseado em arquitetura TOAST (The
Oversized-Attribute Storage Technique)”.

subltem 8: “O Sistema deve utilizar de banco de dados de cdédigo aberto [...] deve suportar
minimamente indices b-tree, hash, gist, spgist, gin, e brin [...] deve ser baseado em arquitetura
TOAST (The Oversized-Attribute Storage Technique)”.

Imediatamente depois, porém, o subitem 9 afirma que “ndo é vetado” o uso de banco que nao
seja de codigo livre e disciplina expressamente a utilizagdo de banco proprietario, inclusive
impondo aquisi¢ao das licengas em nome da CONTRATANTE.

subltem 9: “Néao é vetado neste pleito, o uso de banco de dados que nao seja de cédigo livre [...]
caso o banco de dados a ser utilizado seja proprietario, suas licengas deverao ser adquiridas em
nome da CONTRATANTE [...]".

Surge contradigao interna autbnoma: o subitem 8 exige banco de cddigo aberto, enquanto o item
9 permite banco proprietario. Ndo ha regra de prevaléncia ou disposi¢éo dizendo quais requisitos
do item 8 deixam de se aplicar ao SGBD proprietario.

Mesmo que se interprete o subitem 9 como excegao apenas quanto ao regime de licenciamento,
persiste problema ainda mais relevante. A documentagao oficial do PostgreSQL lista
precisamente B-tree, Hash, GiST, SP-GiST, GIN e BRIN como tipos de indices fornecidos pela
plataforma e trata TOAST como mecanismo interno de armazenamento do PostgreSQL.
Portanto, o edital nao esta apenas exigindo resultados de desempenho ou seguranga: esta
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reproduzindo nomenclatura e mecanismos de implementacao de um SGBD especifico.

Esse contexto é reforgado pela informagao do préprio TR de que a base atual da SESMA é
PostgreSQL, com aproximadamente 1,0 TB. A Administracdo pode legitimamente considerar
compatibilidade e migragéo da base atual; contudo, se pretende padronizar a nova contratacao
em PostgreSQL, precisa assumir essa op¢éo de modo expresso e demonstrar, no planejamento,
sua necessidade e vantajosidade. Se pretende admitir outros SGBDs, como declara o item 9,
nao pode simultaneamente exigir mecanismos internos proprios de PostgreSQL sem admitir
equivaléncia.

A inconsisténcia também colide com o ETP, que estabelece como diretriz de sustentabilidade
tecnologica o uso de tecnologias abertas, interoperaveis e que evitem dependéncia de
fornecedor unico ou lock-in tecnoldgico, e assinala ndo haver restricdo de fornecedores.

A solugéo juridicamente adequada nao é retirar todos os requisitos de banco de dados.
Permanecem legitimas exigéncias de integridade, seguranga, alta disponibilidade, replicagéo,
escalabilidade, recuperagéo, desempenho e auséncia de limitagdes incompativeis com a
demanda. O que deve ser reformulado sao os requisitos que prescrevem arquitetura interna
especifica, substituindo-os pelos resultados técnicos que a SESMA efetivamente necessita e
aceitando mecanismos equivalentes.

Requer-se, assim, a compatibilizagdo dos subitens 8 e 9, com retirada ou reformulagéo de
TOAST e demais mecanismos especificos em requisitos funcionais/de desempenho, admitindo
solugdes tecnicamente equivalentes. Subsidiariamente, caso a Administragéo pretenda
efetivamente padronizar o PostgreSQL, requer-se a publicacdo da motivacao técnica e
econdmica correspondente e a corregao do item 9 para eliminar a ambiguidade.

3.4. Prova de Conceito — conflito entre exigéncia de 100% e limiar de 95%, requisitos surpresa e
insuficiéncia de objetividade

A POC é admitida pela Lei n® 14.133/2021 e pode ser instrumento adequado para solugao de
TIC. O problema, neste caso, esta na combinacéo de regras contraditérias e na margem de
escolha atribuida a comisséo.

O predmbulo do Anexo A-l declara que todos os requisitos ndo funcionais séo obrigatorios,
devem ser atendidos em 100% e que qualquer caracteristica podera ser solicitada para
demonstracgao “a critério da comissao”, sem aviso prévio. Afirma ainda que a licitante que deixar
de cumprir qualquer requisito sera considerada inapta.

Ja o Anexo A-IV dispde que a empresa provisoriamente vencedora sera confirmada se atingir no
minimo 95% da soma de todos os itens, e que o ndo atendimento desse percentual resultara em
desclassificagao. Antes da POC, a comissao ainda podera exigir itens do Manual SBIS 5.2 ou
superior sem que o roteiro identifique de forma fechada quais requisitos serdo efetivamente
testados.

Anexo A-l: requisitos ndo funcionais “deverao ser atendidas em 100%” e qualquer requisito pode
ser solicitado sem aviso prévio. Anexo A-lV: a confirmagao da vencedora ocorre com “no minimo
95% da soma de todos os itens”.

As regras ndo permitem saber se os 5% de n&o atendimento séo tolerados, quais itens podem
compor essa margem, se um unico requisito néo funcional conduz a desclassificagéo
independentemente do resultado global e quais itens adicionais poderado ser escolhidos pela
comissao. Essa incerteza afeta julgamento objetivo, preparagéo da POC e previsibilidade do
certame.

A orientagdo do TCU sobre amostras e provas de conceito exige critérios de avaliacdo
previamente definidos, objetivos e suficientemente detalhados. Por isso, requer-se que a SESMA
estabelega um Unico critério de aprovacgao, identifique itens criticos/eliminatérios, elimine
possibilidade de testes surpresa e fixe antecipadamente o roteiro completo de avaliagao.

O prazo de até 5 dias para mobilizagao presencial também deve ser reavaliado a luz do volume
do roteiro e das integra¢des necessarias. A questdo ndo é o prazo isoladamente, mas sua
proporcionalidade diante da extenséo do teste e da vedagédo de demonstragdo remota.

3.5. Restrigao a plataforma Android e incompatibilidade com requisitos Apple no MDM/POC

O Anexo A-V determina que os tablets em comodato utilizem Android 13 ou superior. Diversos
moddulos moveis do TR também exigem Android. Uma padronizagéo de sistema operacional
pode ser valida quando necessaria a compatibilidade, seguranga ou gestdo do parque, mas
deve ser tecnicamente motivada quando exclui plataformas alternativas.

Ocorre que 0 mesmo TR exige que o médulo MDM controle recursos nativos do ecossistema
Apple, como iTunes, Podcasts, Game Center, Safari, FaceTime, AirDrop, iMessage e Apple
Music, requisitos repetidos no roteiro da POC.

A contradigao é direta: se o parque movel contratado € obrigatoriamente Android,
funcionalidades exclusivas de iOS/iPadOS nao deveriam constituir critério de avaliagdo
eliminatdrio. Se a Administragao pretende gerenciar dispositivos Apple ja existentes, isso deve
ser identificado no escopo e dimensionado objetivamente.

Requer-se motivagao da eventual padronizagdo em Android, admisséo de equivaléncia quando
nao houver impedimento técnico e exclusao/adequacao dos itens de MDM/POC relacionados a
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recursos Apple que néo integrem o parque efetivamente abrangido.

3.6. Equipamentos novos e de linha atual versus especificagcdes de hardware tecnologicamente
obsoletas e incompativeis com Windows 11

O Edital e o TR determinam que os equipamentos fornecidos em comodato sejam novos, de
primeiro uso e estejam na “linha de producgéo atual do fabricante”. Essa exigéncia é coerente
com uma contratagdo em 2026 e com a necessidade de suporte, segurancga e vida util.

O Anexo A-V, entretanto, descreve o microcomputador por componentes de geragdo muito
anterior: meméria DDR3, socket LGA1155 e chipset Intel H61, além de Fast Ethernet 10/100 e
portas USB 2.0. Ao mesmo tempo, exige Windows 11 Pro.

Anexo A-V: placa-mae com socket LGA 1155, chipset Intel H61, memadria DDR3 e Windows 11
Pro. Edital: equipamentos novos, de primeiro uso e na linha de produgéo atual do fabricante.

A documentacao histérica da Intel associa o chipset H61 e o soquete LGA1155 a processadores
Intel Core de 22 geracgéo; a propria Intel identifica H61 como produto descontinuado. Ja a lista
oficial da Microsoft para novos dispositivos com Windows 11 contempla, para a familia Intel
Core, geragoes significativamente mais recentes, a partir da 82 geragao, além de requisitos
contemporaneos de seguranga, como TPM 2.0.

Isso cria incompatibilidade material entre a obrigagéo de fornecer equipamentos atuais e a
especificagdo amarrada a plataforma tecnoldgica antiga. A descricdo também pode restringir o
mercado ao invés de definir nivel minimo de desempenho. O TCU orienta que, havendo diversos
modelos de mercado aptos, a Administragdo deve pesquisar conjunto representativo de solugdes
e evitar especificagdes que direcionem marca/modelo ou conduzam a obsolescéncia prematura.

Requer-se a atualizagdo do Anexo A-V para especificagdes funcionais e de desempenho
compativeis com equipamentos em linha de produgéo em 2026 e oficialmente suportados pelo
sistema operacional exigido, eliminando referéncias a socket/chipset antigos quando néo houver
justificativa técnica especifica.

Também deve ser revisto o dimensionamento da rede. Cada UBS Conectada inclui 10
computadores, 5 impressoras, TV, link minimo de 100 Mbps, equipamentos existentes e rede
local; entretanto, a especificagéo de switch menciona apenas 8 portas 10/100 Mbps, sem
informar quantidade de switches, pontos, access points, metragem de cabeamento ou demais
parametros suficientes a precificagdo. A solugdo pode admitir multiplos equipamentos, mas os
quantitativos necessarios precisam ser objetivos e comuns a todos os licitantes.

3.7. Qualificagcao técnico-operacional — 680 versus 850 tablets e demonstragao da relevancia da
parcela exigida

O ETP fixou experiéncia minima com disponibilizagdo de 680 tablets e aplicativo mobile para
ACS. O TR posterior elevou a exigéncia para 850 tablets, sem justificativa especifica identificavel
nos documentos disponibilizados.

O Anexo A-ll prevé 1.700 unidades de “Modulo Aplicativo Mobile para ACS com comodato de
tablet”; logo, 850 equivale exatamente a 50% do quantitativo. A impugnacéo ndo sustenta que o
percentual de 50%, por si s0, ultrapasse o art. 67, § 2°. O problema esta na auséncia de
demonstracédo de por que a disponibilizagéo fisica de tablets, nessa escala, constitui parcela de
maior relevancia técnica ou valor significativo e por que o ETP considerava 680 suficiente,
enquanto o TR elevou para o maximo percentual admitido.

O requisito agrega duas capacidades distintas: experiéncia com sistema/aplicativo de satde

para ACS e capacidade logistica de disponibilizar tablets padronizados de mercado. Como o

equipamento é fornecido em comodato dentro de rubrica conjunta com o aplicativo, seu valor
econdmico n&o aparece segregado nos documentos de proposta.

Se o fornecimento de tablets é parcela tecnicamente relevante a ponto de gerar requisito
eliminatdrio de 850 unidades, a Administragédo deve identificar a parcela, demonstrar sua
relevancia, que ela tenha valor individual igual ou superior a 4% do valor total estimado da
contratagéo, na forma do art. 67, §1° da Lei 14.133/2021, e correlaciona-la ao risco de execugéao.
Se for componente acessério do aplicativo, a exigéncia quantitativa precisa ser calibrada para
nao converter capacidade logistica em barreira a contratagao de software.

A mesma cautela se aplica ao requisito de experiéncia em 50 UBS conectadas, pois o item 1.15
néo representa apenas software: reline sistemas de Atengao Basica, computadores,
impressoras, TV, link de internet e rede logica. A motivagao da habilitagéo deve esclarecer qual
capacidade técnica efetivamente se pretende comprovar.

Requer-se justificativa circunstanciada para a alteracdo 680—850, identificagdo das parcelas de
maior relevancia técnica/valor significativo e revisdo dos quantitativos de atestado caso a
indispensabilidade ndo esteja demonstrada.

3.8. Divergéncias quantitativas, obrigagdes abertas “conforme demanda” e auséncia de memoaria
de célculo rastreavel

O TR informa que a solugdo devera atender minimamente 89 UBS, 1.600 ACS, 900 ACE e 130
fiscais da Vigilancia Sanitaria. O Anexo A-Il, porém, prevé 100 UBS Conectadas, 1.700 ACS,
1.000 ACE e 150 fiscais.
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O ETP afirma genericamente que os quantitativos derivaram de contratagdes similares e que foi
ponderada “margem prudente de aumento de quantitativo em razdo da expanséo dos servicos
publicos prestados”. Contudo, nos documentos disponibilizados nao se identifica memaria de
célculo que demonstre como cada margem foi obtida, quais unidades futuras a suportam ou qual
horizonte de expanséo foi considerado.

O art. 18, § 1°, IV, exige que as estimativas de quantidades sejam acompanhadas das memdrias
de calculo e documentos que Ihes dao suporte. O art. 6°, XXIlI, também exige que o TR defina
os quantitativos e os critérios de medigcao e pagamento.

Aincerteza é ampliada pelo item 16.1.32 do TR, segundo o qual a contratada devera fornecer
“todos os equipamentos e infraestrutura necessarios ao funcionamento do sistema (Servidores,
Tablets, Switches, Roteadores, Estagoes de Trabalho, Impressoras, TVs, entre outros, conforme
demanda)”. A expresséao “entre outros, conforme demanda” cria obrigagao potencialmente
aberta, sem limite quantitativo claro, embora a proposta deva conter todos os custos do contrato.

TR, item 16.1.32: fornecimento de todos os equipamentos e infraestrutura necessarios, incluindo
diversos bens, “entre outros, conforme demanda”.

Em contrato global de valor significativo, a Administragao pode prever quantitativos estimados,
mas a alocagao de risco precisa ser suficientemente objetiva para que licitantes concorram sob a
mesma base de informagao. Obrigagdes materiais ndo quantificadas podem gerar pregos
defensivos, inexequibilidade ou tratamento desigual.

Requer-se a publicagao/indicagdo das memorias de calculo e documentos de suporte, a
reconciliagdo das diferengas 89/100, 1.600/1.700, 900/1.000 e 130/150, e a delimitagédo objetiva
da expressédo “entre outros, conforme demanda”, com quantitativos maximos ou mecanismo de
remuneragao especifico.

3.9. Nao parcelamento, comodato e necessidade de demonstragédo técnicoeconémica da
contratagao global

O ETP assinala que a solugéo ndo sera dividida em itens, marcando “perda de escala”,
“tecnicamente inviavel” e “economicamente inviavel”’, sem apresentar, nessa se¢do, comparagéo
quantitativa entre cenarios. O TR acrescenta que a contratagdo de um unico fornecedor
preservaria integracao, interoperabilidade e responsabilidade técnica.

E plausivel que modulos clinicos e administrativos fortemente integrados sejam contratados sob
responsabilidade unificada. Contudo, o escopo inclui também segmentos usualmente ofertados
em mercados distintos: computadores, tablets, impressoras, TVs, rede fisica, switches,
roteadores, links de internet e infraestrutura.

O Anexo A-V evidencia a heterogeneidade ao definir cada UBS Conectada como sistema de
Atencéo Basica + 10 computadores + 5 impressoras + TV + link de internet + rede légica fisica.
O proprio TR admite subcontratagéo parcial, indicando que nem todas as parcelas precisam
necessariamente ser executadas com meios proprios do fornecedor do software.

O art. 47 consagra o parcelamento como principio nas licitagdes de servigos quando
tecnicamente viavel e economicamente vantajoso. A orientagdo do TCU para solugdes de TIC
recomenda avaliar a divisao da solugao em itens tecnicamente viaveis e economicamente
vantajosos e justificar a decisao adotada.

Requer-se, portanto, a disponibilizagao/complementagéo do estudo comparativo que demonstre
porque a agregacao de software, hardware, conectividade e infraestrutura fisica produz melhor
resultado econdmico e técnico do que cenarios de parcelamento ou agrupamentos distintos.
Caso a demonstragao ndo sustente a aglutinacéo integral, requer-se sua revisao.

3.10. Comodato — auséncia de segregacao econdémica suficiente para aferir vantajosidade e
coeréncia com a habilitagao

O comodato, por si s6, ndo é vedado. O problema esta em sua estrutura econémica. Os tablets
estdo agregados ao preco dos aplicativos e o item UBS Conectada agrega software,
computadores, impressoras, TV, rede e internet. Nao ha, na planilha de disputa, separagédo do
custo econdmico dos bens, manutengéao, reposi¢ao, conectividade e licenciamento.

A modelagem dificulta comparar aquisi¢éo, locacdo, comodato e contratagdo separada e torna
menos transparente quanto do prego mensal corresponde a ativos fisicos. A questdo assume
relevancia especial porque o préprio edital utiliza a experiéncia de disponibilizagéo de tablets
como requisito de qualificacéo.

Se o componente hardware € suficientemente relevante para gerar exigéncia habilitatéria
propria, é razoavel que sua importancia técnica e econdmica seja demonstravel no
planejamento. Requer-se, assim, a apresentagé@o da analise técnico-econdmica que sustenta o
comodato integrado e dos principais componentes de custo, ou a revisdo da modelagem para
permitir afericao objetiva da vantajosidade.

3.11. Mapa de Riscos disponibilizado — foco ocupacional e auséncia aparente de andlise dos
riscos da contratacao

O documento intitulado “Mapa de Risco — Implantagéo de Sistema Integrado de Gestéo em
Saude”, datado de 09/10/2025, tem por finalidade declarada identificar riscos ocupacionais,
tecnoldgicos, ergondmicos e estruturais, com forte referéncia as Normas Regulamentadoras.
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Sua metodologia classifica os riscos pelos cinco grupos da NR-5: fisicos, quimicos, biolégicos,
ergondmicos e acidentes.

Esses riscos sao legitimos, porém nao substituem, por si sos, a andlise de riscos prevista no art.
18, X, da Lei n® 14.133/2021: riscos capazes de comprometer o sucesso da licitagdo e a boa
execucao contratual. Para este objeto, deveriam ser claramente tratados, entre outros, riscos de
migracéo da base de aproximadamente 1 TB, indisponibilidade na transicéo, falhas de
interoperabilidade, insuficiéncia de conectividade, atraso de implantagédo, dependéncia
tecnoldgica, subdimensionamento, ciberseguranca, protecao de dados, descontinuidade e
transicao final.

Ha ainda questao cronoldgica: o Mapa de Riscos, de 09/10/2025, declara que seu levantamento
documental se baseou no ETP; o ETP disponibilizado esta datado de 15/01/2026. E possivel que
tenha existido versao preliminar anterior, mas isso nao esta esclarecido nos documentos
publicados.

Requer-se que a Administragao informe e disponibilize a analise de riscos da contratagdo
propriamente dita, se existente, ou complemente o documento para abranger os riscos de
selecdo e execugao previstos no art. 18, X, esclarecendo também qual versao do ETP serviu de
base ao Mapa de 2025.

3.12. Regime de dedicagao exclusiva da equipe de suporte versus disciplina de reajuste —
necessidade de definicdo do modelo de mao de obra

O TR determina 12 funcionarios em horario comercial, na sede da SESMA ou em unidades por
ela designadas, prevé cobertura das auséncias e, em outro dispositivo, exige “equipe minima
composta por 12 técnicos especializados, com dedicagdo exclusiva ao contrato”. O Edital repete
essa obrigacao.

A Lein® 14.133/2021 define servigo continuo com dedicagao exclusiva de mao de obra a partir
de elementos como disponibilizagédo de empregados nas dependéncias do contratante, nao
compartilhamento dos recursos e possibilidade de fiscalizagdo da alocagéo. Para contratos com
dedicagéao exclusiva ou predominancia de mao de obra, o art. 135 disciplina repactuagao
mediante demonstragdo analitica da variagdo dos custos.

O Edital, contudo, prevé genericamente reajuste pelo IPCA para os pregos contratados. Como o
objeto € misto e predominantemente tecnoldgico, ndo se afirma que todo o contrato deva ser
classificado como servico com dedicacao exclusiva. O problema é a ambiguidade: a expressao
“dedicagao exclusiva ao contrato”, somada a alocagao presencial e a obrigacédo de reposigéo,
produz efeitos diretos sobre planilha de custos, convengdes coletivas, fiscalizagdo e mecanismo
de recomposigao.

Requer-se esclarecimento e harmonizagao: se a equipe de 12 profissionais esta submetida a
regime juridico de dedicacéo exclusiva/predominancia de mao de obra, o edital deve disciplinar
adequadamente custos, fiscalizagdo e repactuacgao; se ndo estd, deve ajustar a redacéo para
afastar obrigagao incompativel com o modelo efetivamente pretendido.

3.13. Exigéncia geral de autenticacgao cartorial de documento assinado eletronicamente

O Anexo A-l estabelece que, se os documentos possuirem assinatura eletrénica, devera ser
obtida copia autenticada em cartério para protocolo, sob a justificativa de garantir valor legal.

A exigéncia geral é incompativel com a diretriz de desformalizagéo do art. 12 da Lei n°®
14.133/2021, segundo a qual reconhecimento de firma somente deve ser exigido quando houver
duvida de autenticidade, os atos devem ser preferencialmente digitais e a
identificagdo/assinatura digital em meio eletrénico é admitida.

Requer-se a exclusdo ou adequagao da clausula, reconhecendo a validade dos documentos
eletrénicos verificaveis e reservando exigéncia adicional as situagbes concretas de duvida
devidamente motivada.

IV — DA REPERCUSSAO CONJUNTA DAS FALHAS IDENTIFICADAS

As irregularidades néo estéo isoladas. O mesmo instrumento que declara inexistir restricdo de
fornecedores prescreve mecanismos internos de PostgreSQL; admite SGBD proprietario e
simultaneamente exige banco de cédigo aberto; exige tablets Android e testa funcionalidades
Apple; exige equipamentos atuais e descreve plataforma H61/LGA1155; fixa 95% para a POC e,
em outro anexo, exige 100% dos requisitos sob pena de inaptidao; utiliza tablets como parcela
de habilitagao sem individualizar claramente seu valor econdmico; e impde obrigacdes de
hardware® conforme demanda” sem quantificagao suficiente.

Essa soma de inconsisténcias dificulta que os interessados saibam exatamente o que devem
ofertar, demonstrar e precificar. Nao se trata de buscar flexibilizagdo para uma empresa
determinada, mas de restabelecer base objetiva e comum de competicao.

ALein® 14.133/2021 exige planejamento, motivagao, competitividade, proporcionalidade,
julgamento objetivo e seguranca juridica. O art. 9° veda condi¢cdes que comprometam ou
restrinjam a competicdo ou sejam impertinentes ao objeto. Quando a retificagéo afeta a
formulacédo das propostas, o art. 55, § 1°, exige nova divulgagéo e observancia dos mesmos
prazos.

V - DOS PEDIDOS

https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/seguro/governo/quadro-informativo?identificador=92629405000092026
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1. o recebimento e conhecimento da presente impugnacéo, com decisdo motivada e
individualizada sobre cada questéo;

2. a concessao de efeito suspensivo ou o adiamento da sessao publica enquanto forem
examinadas as questdes capazes de alterar habilitagdo, POC, arquitetura tecnoldgica,
equipamentos e formagéo das propostas;

3. a retificagao da visita técnica para admitir declaragao formal do responsavel técnico como
alternativa a vistoria, nos termos do art. 63, § 3%

4. a corregao da garantia de proposta, admitindo caugéo em dinheiro e as demais modalidades
do art. 96, § 1°, aplicaveis por forga do art. 58, § 4°, e retirando a referéncia indevida ao art. 21, §
6°, da IN SEGES/ME n° 73/2022;

5. a compatibilizagéo dos itens 8 e 9 do Anexo A-l e a reformulagdo dos requisitos PostgreSQL-
especificos (notadamente TOAST e mecanismos internos equivalentes), com especificagcdo por
resultados e aceitagédo de solugdes equivalentes; subsidiariamente, se pretendida padronizagao
em PostgreSQL, a publicacdo da respectiva justificativa técnica e econémica;

6. a revisdo da POC para eliminar conflito entre 100% e 95%, definir previamente os itens
criticos e eliminatérios, vedar testes surpresa e estabelecer roteiro e prazo proporcionais e
objetivos;

7. a revisao das exigéncias Android/Apple, com motivagao da plataforma mével efetivamente
necessaria e adequagado do MDM e da POC ao parque abrangido;

8. a atualizacéo das especificagdes de computadores e rede para equipamentos efetivamente
atuais, em producéo e oficialmente compativeis com Windows 11, substituindo referéncias
obsoletas por requisitos funcionais e de desempenho;

9. a reavaliagao da qualificagéo técnico-operacional relativa a 850 tablets e 50 UBS conectadas,
com justificativa da alteragdo em relagdo ao ETP e demonstragéo das parcelas de maior
relevancia técnica ou valor significativo;

10. a disponibilizagdo das memarias de calculo dos quantitativos e reconciliagéo das diferencgas
entre a rede minima e o Anexo A-ll, com delimitagao objetiva das obrigagdes descritas como
“entre outros, conforme demanda”;

11. a complementagéo da analise de parcelamento e da modelagem do comodato, mediante
comparagao técnica e econdmica entre alternativas e demonstragdo dos principais componentes
de custo;

12. a disponibilizagédo ou complementacao de analise de riscos da contratagdo compativel com o
art. 18, X, e esclarecimento da relagdo temporal entre o Mapa de Riscos de 09/10/2025 e o ETP
publicado de 15/01/2026;

13. a harmonizagéo do regime da equipe de 12 técnicos, esclarecendo se ha dedicagcao
exclusiva/predominancia de mao de obra e adequando, conforme o caso, o regime de custos,
fiscalizagdo e recomposigéo de precos;

14. a excluséo ou adequacéo da exigéncia geral de autenticacéo cartorial de documentos
eletronicamente assinados;

15. acolhida qualquer alteragéo que afete a preparagéo das propostas, a habilitacdo, a POC ou a
solugao tecnoldgica, a republicagédo do edital e anexos e a reabertura integral do prazo, na forma
do art. 55, § 1°, da Lei n° 14.133/2021 e do item 4.5 do Edital.

Requer-se, por fim, que a resposta seja disponibilizada nos meios previstos no edital e que os
documentos de planejamento utilizados para justificar requisitos restritivos, quantitativos,
parcelamento e opgdes tecnoldgicas sejam identificados de modo que os interessados possam
conhecer a motivagdo administrativa antes da formulagao definitiva das propostas.

VI - CONCLUSAO

A complexidade e a relevancia assistencial da contratacéo justificam elevado padrao de
seguranga, continuidade e desempenho. Justamente por isso, o edital deve ser tecnicamente
coerente e juridicamente preciso.

As corregdes requeridas nao reduzem a qualidade da solugao. Elas afastam contradigdes,
atualizam especificagdes obsoletas, tornam claros os critérios da POC e da habilitagéo,
permitem comparagéo econdmica efetiva e preservam o objetivo central da Lei n° 14.133/2021:
selecionar a proposta mais vantajosa em ambiente de justa competicao.

Diante do exposto, requer-se o acolhimento da impugnagéo, com o saneamento do Edital, Termo
de Referéncia e anexos, seguido da republicagéo e reabertura do prazo sempre que as
modificagdes repercutirem na preparagéo das propostas ou nas condigdes de participagao.

Termos em que, pede deferimento.

Sao Luis/MA, 28 de setembro de 2026.
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PAULO SERGIO CAVALCANTE BARRA
SOCIO-ADMINISTRADOR

CPF 071.497.247-95 B
ISTECH SERVICOS E TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO LTDA

ANEXO | — QUADRO SINTETICO DAS CONTRADIGOES E PROVIDENCIAS

Ponto Constatagéo objetiva Providéncia requerida

Visita técnica Obrigatéria como Unica via, apesar do

art. 63, §3°. Admitir declaracéo substitutiva.

Garantia Edital exclui caugdo em dinheiro citando IN 73/2022 sem pertinéncia. Admitir
modalidades legais.

Banco de dados ltem 8 exige open source e mecanismos

PostgreSQL; item 9 admite proprietario. Harmonizar itens e adotar equivaléncia.

POC A-l exige 100% e qualquer falha desclassifica; A-1V admite 95%; ha testes nédo previamente
fechados. Fixar critério Unico e roteiro objetivo.

Android/Apple Tablet obrigatério Android 13+; MDM/POC exige iTunes, Safari, FaceTime,
AirDrop etc. Alinhar requisitos ao parque real.

Hardware Equipamento deve ser linha atual, mas PC exige H61/LGA1155/DDR3 e Windows 11.
Atualizar especificagéo por desempenho.

Rede UBS Modulo inclui 10 PCs + 5 impressoras + equipamentos existentes, mas
dimensionamento de switches/pontos/cabos € insuficiente. Quantificar infraestrutura.

Atestados ETP: 680 tablets; TR: 850. UBS conectada mistura software e infraestrutura. Motivar
parcelas relevantes e quantitativos.

Quantidades 89/100 UBS; 1600/1700 ACS; 900/1000 ACE; 130/150 fiscais; “entre outros,
conforme demanda”. Publicar memdria e limitar escopo.

Parcelamento Software + hardware + rede + internet + cloud sob fornecedor tnico. Demonstrar
estudo comparativo.

Comodato Custos de ativos embutidos em mddulos. Demonstrar composigéo/vantajosidade.
Riscos Mapa disponibilizado é predominantemente ocupacional e antecede o ETP publicado.
Disponibilizar/complementar riscos da contratagao.

Equipe 12 técnicos Dedicagéo exclusiva/presencial, mas edital disciplina reajuste genericamente
por IPCA. Definir regime e mecanismo de recomposigao.

Assinatura digital Copia cartorial obrigatéria para documento eletrdnico. Adequar ao art. 12.

ANEXO Il - REFERENCIAS JURIDICAS E TECNICAS CONSULTAVEIS

1. Lei Federal n® 14.133/2021 — texto atualizado (Planalto):
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ ato2019-2022/2021/1ei/114133.htm

2. IN SEGES/ME n° 73/2022 — Compras.gov.br: https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-
ainformacao/ legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-73-de-30-de-
setembro-de-2022

3. TCU — Manual de Licitagdes e Contratos — Requisitos da contratacéo:
https://licitacoesecontratos.tcu. gov.br/4-1-3-requisitos-da-contratacao/

4. TCU — Manual de Licitagdes e Contratos — Levantamento de mercado:
https://licitacoesecontratos.tcu. gov.br/4-1-5-levantamento-de-mercado/

5. TCU — Manual de Licitagdes e Contratos — Amostra e prova de conceito:
https://licitacoesecontratos. tcu.gov.br/5-4-1-2-amostra-e-prova-de-conceito/

6. TCU — Manual de Licitagdes e Contratos — Justificativas para parcelamento ou néo:
https://licitacoesecontratos.tcu.gov.br/4-1-8-justificativas-para-o-parcelamento-ou-nao-da-
contratacao/

7. PostgreSQL Documentation — TOAST: https://www.postgresql.org/docs/current/storage-
toast.html

8. PostgreSQL Documentation — Index Types: https://www.postgresql.org/docs/current/indexes-
types.html

9. Microsoft — Processadores Intel compativeis com Windows 11: https://learn.microsoft.com/pt-
br/ windowshardware/design/minimum/supported/windows-11-supported-intel-processors

10. Microsoft — Requisitos do Windows 11: https://www.microsoft.com/pt-br/windows/windows-11-
specifications

11. Intel — material técnico histérico H61/LGA1155 (DH61WW): https://www.intel.com/content
/dam/doc/ productbrief/desktop-board-dh61ww-classic-brief.pdf

Documentos do certame revisados: Edital PE SRP n° 09/2026; Estudo Técnico Preliminar —
Processo n°® 31362/2025; Termo de Referéncia e Anexos A-l a A-VI; Mapa de Risco —
Implantagao de Sistema Integrado de Gestdo em saude.

Bom dia,

Senhor licitante,

Vimos respeitosamente perante Vossa Senhoria, acusar o recebimento nesta Comisséo de
Contratacdo/SESMA/PMB, do pedido de IMPUGNACAO em tempo habil, via e-mail, datado em
28/09/2026, as 11h52min., aos termos do Edital do Pregado Eletronico SRP n° 09/2026-SESMA,
sendo encaminhado no mesmo dia para a area técnica da SESMA para subsidiar resposta pelo
pregoeiro, e respondido TEMPESTIVAMENTE em tempo habil, de acordo com o prazo previsto
no Ato Convocatorio c/c Lei Federal n° 14.133/2021, conforme a seguir:

RESPOSTAS:

NOTA TECNICA

Belém/PA, 30 de setembro de 2026

https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/seguro/governo/quadro-informativo?identificador=92629405000092026
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A presente Nota Técnica tem por finalidade instruir tecnicamente a decisédo do Senhor Pregoeiro
quanto a impugnagéo apresentada pela ISTECH SERVICOS E TECNOLOGIA DA
INFORMAGCAO LTDA em face do Edital do Preg&o Eletrénico n° 9/2026, na forma do art. 164 da
Lei n® 14.133/2021 e do item 4 do instrumento convocatério.

A manifestacao é firmada pela unidade técnica da SESMA (NATI), responsavel pela elaboragcéo
do Estudo Técnico Preliminar, do Termo de Referéncia e demais anexos, a quem compete
esclarecer o conteldo técnico das exigéncias impugnadas, nos termos dos arts. 7° e 18 da Lei
n° 14.133/2021.

Ao final, apresenta-se o rol de impugnacgdes de carater vinculante cuja publicagéo se
recomenda, de modo a sanar as objecdes formais apontadas sem prejuizo a data da sessao
publica.

RESPOSTAS:

3.1) Visita técnica obrigatdria como Unica via de comprovagéo — incompatibilidade expressa com
o art. 63, § 3°.

A obrigatoriedade da visita técnica esta prevista e justificada no Edital, conforme abaixo:

“e.4) A exigéncia de VISITA TECNICA esta amparada nos principios da eficiéncia (art. 5°, inciso
IV) e da vinculagé@o ao instrumento convocatorio (art. 11), da Lei Federal n® 14.133/2021, que
define “VISITA TECNICA” como diligéncia preliminar que vise conferir conhecimento
aprofundado do local de execugéo dos servigos.

A Administracéo justifica tal exigéncia com base no interesse publico, a fim de garantir propostas
mais adequadas a realidade da prestagao.

Ora, a propria legislagao, permite que tal exigéncia seja feita pela Administragéo, tratando-se, no
presente caso, de um contexto onde a SESMA entende que a avaliagédo prévia dos locais de
execucao dos servigos é, sim, imprescindivel, para que o futuro contratado tenha plena ciéncia
das condigdes e peculiaridades do objeto a ser contratado, a fim de que a elaboragéo de sua
proposta seja realizada com conhecimento das condi¢des em que 0s servicos serédo prestados,
bem como dos custos que irdo envolver tal prestacao de servigo, além de ser uma agao
preventiva na tentativa de afastar que, futuramente, o mesmo requeira reequilibrio sob o
argumento de que desconhecia a realidade ou as diversas instalagbes em que iria desempenhar
as atividades para as quais foi contratado.

Ocorre que nao ha hoje uma padronizacédo dos locais para execugéo dos servicos ora licitados,
a rede publica de unidades de saude geridas pela SESMA em Belém & ampla, possuindo mais
de 100 (cem) unidades espalhadas por todos os distritos do Municipio, incluindo os fluviais como
a llha de Combu, Cotijuba e Mosqueiro - localizada a mais de 70 (setenta) quildmetros do centro
da capital. Portanto, além de ser uma rede ampla, € muito heterogénea, sendo composta por
unidades alocadas em prédios proprios, prédios alugados, prédios em regime de comodato e
prédios geridos por Os.

A realidade estrutural, portanto, de cada uma destas unidades € extremamente variavel, sendo
imprescindivel que os licitantes e, dentre estes, o futuro contratado, tenha conhecimento ao
menos parcial (20% - vinte por cento) das instalagbes e infraestrutura das unidades onde os
servigos serao efetivamente executados.

Ressalte-se que este percentual representa menos de um quinto das unidades. Nao ha que se
falar que exigir a visita prévia as instalagdes de menos de um quinto das unidades onde os
servigos serdo executados € ilegal, exagerada, desproporcional, irrazoavel ou restringe a
competitividade.

Ademais, pela prépria quantia vultuosa do presente certame, deve a Administragao cercar-se de
todas as medidas necessarias para prevenir eventuais riscos na execugao dos servigos apos a
conclusao do certame, e exigir tal diligéncia prévia, neste percentual, € sim uma acao que
representa cautela da Administragao, e zelo com a futura execugao dos servigos e,
consequentemente, com o uso dos recursos publicos.

Além do alegado acima, temos que outros licitantes, conseguiram cumprir com a referida
exigéncia a contento, derrubando o argumento de que tal exigéncia resultaria em alguma
suposta ilegalidade.

Diante do exposto, sugerimos o NAO ACOLHIMENTO da presente IMPUGNAGAO.

3.2) Garantia de proposta — exclusdo indevida da caugdo em dinheiro e fundamento normativo
impertinente.

Quanto ao apontamento referente ao item 11.1, alinea “b”, do Edital, que estabelece que “ndo
sera aceita Caugao em Dinheiro”, o Municipio reconhece a necessidade de corregdo da
clausula.

Apo6s andlise, verificou-se que a previsao constante da referida alinea restringe indevidamente
uma das modalidades de garantia de proposta previstas na legislagéo aplicavel, uma vez que o
art. 96, § 1°, inciso |, da Lei n® 14.133/2021 contempla expressamente a caugéo em dinheiro
como modalidade de garantia.

https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/seguro/governo/quadro-informativo?identificador=92629405000092026
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Verificou-se, ainda, que a referéncia ao art. 21, § 6°, da IN SEGES/ME n° 73/2022 n&do guarda
pertinéncia com a matéria tratada na clausula, razao pela qual nao constitui fundamento para a
vedagao da caugao em dinheiro.

Dessa forma, o Municipio reconhece o equivoco material constante do item 11.1, alinea “b”, e
promovera a sua exclusdo do Edital, de modo a assegurar que sejam admitidas as modalidades
de garantia de proposta previstas na legislacéo aplicavel.

Assim, fica esclarecido que a alinea “b” do item 11.1 sera suprimida, permanecendo aplicaveis
as demais disposi¢des do instrumento convocatério que ndo conflitarem com a alteragao
promovida.

A medida visa adequar o Edital a Lei n® 14.133/2021 e assegurar a observancia dos principios
da legalidade, isonomia e vinculagao ao instrumento convocatério

Diante do exposto, fica ACOLHIDA a IMPUGNACAO quanto ao item 3.2.

3.3) Contradigéo entre os subitens 8 e 9 do Item 1. Caracteristicas Técnicas Obrigatérias do
ANEXO A - | - DESCRITIVO TECNICO DO SISTEMA e prescrigao de arquitetura propria do
PostgreSQL

A Administracéo esclarece que a redacéo dos subitens 8 e 9 do Anexo A-I foi estruturada de
forma conjunta e complementar, justamente com o objetivo de ampliar a participagao de
potenciais fornecedores e evitar a restricao indevida da competitividade do certame.

O subitem 8 apresenta as caracteristicas técnicas minimas esperadas para o banco de dados
utilizado pela solugao, contemplando requisitos relacionados a integridade, concorréncia,
disponibilidade, recuperagéo, desempenho, escalabilidade, seguranca e capacidade de
gerenciamento dos dados. Tais caracteristicas foram estabelecidas com base nas necessidades
operacionais da SESMA e no volume, criticidade e natureza das informagbes processadas pelo
sistema.

Por sua vez, o subitem 9 foi inserido expressamente para deixar claro que ndo sera vedada a
utilizacao de banco de dados proprietario, desde que a solugao ofertada atenda as condigdes
estabelecidas no Termo de Referéncia e que todos os custos de licenciamento necessarios ao
pleno funcionamento da solugéao sejam suportados pela CONTRATADA, garantindo-se a
CONTRATANTE o direito de utilizagéo durante e apds o encerramento da contratagéo, nos
termos estabelecidos no instrumento convocatério.

Dessa forma, a intencéo da Administracéo nao é restringir a contratagéo a determinada
tecnologia ou fabricante de banco de dados, mas estabelecer requisitos minimos de
desempenho, seguranga, disponibilidade, integridade e capacidade que deveréo ser observados
pela solugao contratada.

Assim, serdo admitidas tanto solugdes que utilizem bancos de dados de cédigo aberto quanto
solugdes que utilizem bancos de dados proprietarios, desde que estas ultimas observem
integralmente as condi¢cdes estabelecidas no subitem 9, especialmente quanto ao fornecimento
e licenciamento necessarios, sem transferéncia de custos adicionais a Administragao e sem
limitagdes relacionadas ao numero de usuarios, acessos ou volume de dados.

A previsao do subitem 9, portanto, deve ser compreendida como uma flexibilizagéo expressa do
requisito relativo a natureza do licenciamento do banco de dados, permitindo que fornecedores
que utilizem tecnologias proprietarias também possam participar do certame.

Diante do exposto, sugerimos o NAO ACOLHIMENTO da presente IMPUGNAGCAO.

3.4) Prova de Conceito — conflito entre exigéncia de 100% e limiar de 95%, requisitos surpresa e
insuficiéncia de objetividade

A exigéncia de atendimento integral dos requisitos obrigatérios e de, no minimo, 95% dos
requisitos submetidos a Prova de Conceito tem por finalidade assegurar que a solugdo ofertada
seja efetivamente compativel com as necessidades essenciais da Administragéo, sem
transformar a POC em uma exigéncia desproporcional de demonstragao absoluta de todos os
aspectos da solugéo.

Os requisitos do anexo A-l que sdo classificados como obrigatérios, especialmente aqueles
relacionados a seguranca, arquitetura, disponibilidade, interoperabilidade e funcionamento
essencial da solugao, devem ser atendidos em 100%, uma vez que constituem condigbes
indispensaveis para a adequada execugao do objeto.

Para os demais itens avaliados na POC (anexo A-IV), adota-se o percentual minimo de 95%
como critério objetivo de aceitagcéo, considerando a elevada quantidade e complexidade das
funcionalidades envolvidas. O percentual permite avaliar de forma concreta a aderéncia da

solugdo, preservando, simultaneamente, a razoabilidade do procedimento de demonstragao.

O critério é particularmente relevante em uma contratagao de sistema integrado de saude, na
qual falhas em funcionalidades essenciais podem comprometer a continuidade dos servigos, a
integridade das informagdes, o faturamento da produgéo, a interoperabilidade com sistemas
oficiais e 0 acompanhamento dos pacientes.

Os requisitos classificados no Termo de Referéncia como obrigatdrios, criticos ou indispensaveis
ao funcionamento da solucdo ndo poderao ser objeto de compensacao pelo percentual de 95%,
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devendo ser atendidos integralmente.

Diante do exposto, sugerimos o NAO ACOLHIMENTO da presente IMPUGNAGCAO.
3.5) Restricéo a plataforma Android e incompatibilidade com requisitos Apple no MDM/POC

A Administracéo decidiu no seu TR, flexibilizar a exigéncia de sistema operacional, admitindo
tanto dispositivos com Android quanto com iOS.

Ambas as tecnologias deverao ser suportadas pela solugao contratada e devidamente
apresentadas na prova de conceito, de forma que eventual substituicdo, atualizagéo ou
renovagéo dos equipamentos em comodato ao longo da vigéncia contratual ndo prejudique o
funcionamento dos médulos moveis, das funcionalidades de gerenciamento MDM ou dos demais
recursos previstos no Termo de Referéncia.

A medida considera a rapida evolugao tecnolégica e a possibilidade de substituicao ou
atualizacédo dos equipamentos durante a vigéncia do contrato, inclusive em eventuais
prorrogacdes. Dessa forma, a solugéo contratada devera ser compativel com ambas as
plataformas, garantindo a continuidade dos moédulos moéveis e do gerenciamento MDM,
independentemente do sistema operacional utilizado no equipamento.

Portanto na busca de ampliar a competitividade do certame, evitar direcionamento tecnoldgico e
assegurar que a solugao permanega adequada ao longo de todo o ciclo de vida da contratacéo a
administragao optou por essa opgao.

Portanto, sugerimos o0 NAO ACOLHIMENTO da presente IMPUGNACAO.

3.6) Equipamentos novos e de linha atual versus especificacdes de hardware tecnologicamente
obsoletas e incompativeis com Windows 11

Aindicagao do modelo que consta no Termo de Referéncia ocorreu a titulo meramente
exemplificativo e referencial, pratica perfeitamente legal e chancelada pelo artigo 41, inciso |,
alinea “c”, da Lei 14.133/2021.

O objetivo da Administragéo foi unicamente balizar o padrdo minimo de qualidade, dimensdes e
desempenho minimos esperados para o atendimento do interesse publico.

Cumpre esclarecer que a exigéncia contida na clausula de que os equipamentos pertengam a
linha de produgao atual do fabricante é soberana e reflete a real necessidade do Municipio, que
busca equipamentos modernos, com maior eficiéncia energética e pleno suporte tecnologico.

Desta forma, a leitura do edital deve ser feita de forma sistematica: a mengao ao modelo antigo
serve para fixar o patamar minimo de desempenho (processador, meméria e conexdes),
devendo as licitantes cotarem modelos equivalentes ou superiores que estejam em producao
ativa no mercado.

A suposta contradicao configura mero erro material sanavel, plenamente passivel de
esclarecimento por esta via administrativa, sem que haja qualquer prejuizo aos concorrentes ou
necessidade de modificagdo nas propostas comerciais, visto que o mercado de informatica
opera notoriamente sob o principio da retrocompatibilidade e evolugédo de performance.

Portanto, resta afastada qualquer alegacéo de direcionamento ou restricdo a competitividade,
uma vez que o certame permanece amplamente aberto a qualquer marca ou modelo que atenda
ou supere o padrao referenciado.

Diante do exposto, sugerimos o NAO ACOLHIMENTO da presente IMPUGNACAO.

3.7. Qualificacao técnico-operacional — 680 versus 850 tablets e demonstragao da relevancia da
parcela exigida

O Estudo Técnico Preliminar (ETP) é a peca que visa identificar diretrizes e viabilidades. O fato
de ter apontado inicialmente uma margem de 40% (680 unidades) néo vincula a modelagem
definitiva da contratagdo. Ao consolidar o Termo de Referéncia (TR), a Administracéo Publica
avaliou os riscos de execugéo, optando por fixar a exigéncia em 50% do quantitativo total (850
unidades), margem esta que o proprio impugnante reconhece como estritamente legal e
amplamente chancelada pelo Tribunal de Contas da Uni&o (TCU), respeitando o limite do art. 67,
§ 2° da Lei n® 14.133/2021.

Ao contrario do alegado, o item "Modulo Aplicativo Mobile para ACS com comodato de tablet"
nao representa uma obrigagéo puramente acessoria ou de simples entrega de mercadorias. A
relevancia técnica reside justamente na complexidade operacional de gerenciar a logistica, a
configuragdo, o suporte técnico continuado, a seguranga de dados e a substituicdo caso
necessario de centenas de dispositivos moveis em operagao simultanea e integrada ao software
de saude publica.

Ademais, a Administragao formaliza e declara que a referida parcela cumpre estritamente o
requisito do art. 67, § 1° da Lei n® 14.133/2021.

A exigéncia de comprovagao de experiéncia em ambiente contendo 50 UBS conectadas
(reunindo sistemas, rede logica e computadores) guarda total proporcionalidade com o tamanho
do Municipio. O objeto néo se limita ao fornecimento isolado de um programa de computador,
mas sim da implantagéo de uma infraestrutura tecnoldgica integrada. Demonstrar capacidade de
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gerenciar essa complexidade em escala macro é garantia de que o contratado suportara a
demanda local, afastando o risco de paralisagao dos servigos de saude.

Diante do exposto, sugerimos o NAO ACOLHIMENTO da presente IMPUGNAGCAO.

3.8. Divergéncias quantitativas, obrigagcdes abertas “conforme demanda” e auséncia de memoria
de calculo rastreavel

Em relagéo ao apontamento referente a diferenca entre os quantitativos constantes do Termo de
Referéncia e aqueles previstos no Anexo A-ll, esclarece-se que ndo ha incompatibilidade entre
as informagdes apresentadas nos documentos do processo.

Os quantitativos indicados no Termo de Referéncia: 89 UBS, 1.600 ACS, 900 ACE e 130 fiscais
da Vigilancia Sanitaria, correspondem aproximadamente a estrutura atualmente existente e a
demanda atualmente atendida pela Administragao.

Por sua vez, os quantitativos constantes do Anexo A-Il: 100 UBS, 1.700 ACS, 1.000 ACE e 150
fiscais da Vigilancia Sanitaria constituem estimativa para atendimento durante a vigéncia da Ata
de Registro de Precos, considerando a possibilidade de expansao dos servigos publicos
prestados.

Essa metodologia foi expressamente considerada no Estudo Técnico Preliminar, que registrou a
adogéo de margem prudente de aumento dos quantitativos em razao da expanséo dos servigos
publicos prestados.

Assim, os quantitativos devem ser compreendidos da seguinte forma:

Item Quantitativo atual aproximado Quantitativo estimado
UBS 89 100

ACS 1.600 1.700

ACE 900 1.000

Fiscais da Vigilancia Sanitaria 130 150

A diferenga entre os quantitativos ndo representa erro ou inconsisténcia entre o Termo de
Referéncia e o Anexo A-ll, mas decorre da distingdo entre a demanda atualmente existente e a
estimativa prudencial de crescimento considerada para a vigéncia da Ata de Registro de Precos.

Ressalte-se, ainda, que a existéncia de quantitativo estimado superior a demanda atualmente
verificada ndo implica obrigagédo de contratagdo integral pela Administragdo. A utilizagao da Ata
de Registro de Precos ocorrera de acordo com a necessidade efetivamente verificada durante
sua vigéncia, observadas as condigdes estabelecidas no edital e na legislagéo aplicavel.

Portanto, os quantitativos do Anexo A-ll devem ser compreendidos como quantitativos estimados
para fins de planejamento da contratagdo, considerando a possibilidade de expansao dos
servigos, e ndo como quantitativos de utilizagao obrigatéria ou como declaragéo de que toda a
estrutura correspondente ja se encontra instalada no momento da contratagao.

Quanto ao apontamento relativo ao item 16.1.32 do Termo de Referéncia, esclarece-se que a
expressao “entre outros, conforme demanda” ndo teve por finalidade estabelecer obrigacdo
aberta, ilimitada ou desvinculada do objeto da contratacao.

O dispositivo prevé o fornecimento dos equipamentos e da infraestrutura necessarios ao
funcionamento da solugéo, exemplificando, entre outros, servidores, tablets, switches,
roteadores, estagoes de trabalho, impressoras e TVs.

A expresséao “entre outros” deve ser compreendida como referéncia aos demais equipamentos,
componentes e elementos de infraestrutura que sejam necessarios ao funcionamento da
plataforma e que estejam abrangidos pelas especificagdes e pela solugéo descrita no proprio
edital e seus anexos.

N&o se pretendeu, portanto, permitir que a Administragao venha a exigir posteriormente bens ou
servigos estranhos ao objeto ou n&o relacionados as especificagdes da solucéo.

Da mesma forma, a expressao “conforme demanda” decorre da prépria natureza da contratagéo
por Ata de Registro de Pregos, considerando que a Administragéo podera realizar as solicitagbes
de forma gradual, conforme a necessidade efetivamente verificada, ndo estando obrigada a
utilizar imediatamente todo o quantitativo estimado.

Dessa forma, o dispositivo deve ser interpretado em conjunto com as demais disposi¢bes do
edital e do Termo de Referéncia, permanecendo o fornecimento limitado aos equipamentos e a
infraestrutura necessarios a execugao da solugéo objeto da contratagéo.

Os esclarecimentos acima nao importam alteracéo do objeto, dos quantitativos maximos
estimados, das condi¢des de participacdo ou das obrigacdes estabelecidas no edital.

Destinam-se exclusivamente a explicitar a interpretacdo das disposigdes que ja constam dos
documentos da contratagao, especialmente quanto a distingao entre a demanda atualmente
existente e a projecéo prudencial para a vigéncia da Ata de Registro de Precos, bem como
quanto ao alcance da expresséo “conforme demanda”.

Consequentemente, nao ha modificacdo das condi¢des originalmente disponibilizadas aos
licitantes, permanecendo validas as disposigcdes constantes do edital, do Termo de Referéncia,
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do Anexo A-Il e dos demais documentos que integram o processo.

Diante do exposto, sugerimos o NAO ACOLHIMENTO da presente IMPUGNAGCAO.

3.9. N&o parcelamento, comodato e necessidade de demonstragéo técnico econébmica da
contratagéo global

Quanto ao apontamento relativo a opgéo pela contratagéo da solucéo de forma integrada,
esclarece-se que a deciséo pela ndo divisédo do objeto decorreu das caracteristicas especificas
da contratacédo e da necessidade de assegurar o funcionamento integrado de todos os
componentes que compdem a solugao.

Embora o objeto envolva diferentes elementos, tais como software, computadores, tablets,
impressoras, TVs, conectividade, rede logica, switches, roteadores e demais componentes de
infraestrutura, tais elementos foram considerados pela Administragdo como partes integrantes de
uma unica solucao destinada ao atendimento das unidades de saude.

A contratacéo pretendida nao se limita ao fornecimento isolado de equipamentos ou a
disponibilizagdo de software. O resultado esperado consiste na disponibilizagao e funcionamento
integrado da solugao nas unidades atendidas, abrangendo os recursos tecnoldgicos e de
infraestrutura necessarios a sua plena operagao.

Nesse contexto, a concentragao da execugao em um unico fornecedor apresenta vantagens sob
os aspectos da gestéo, da integracéo tecnoldgica e, especialmente, da definicéo de
responsabilidade pela solugdo como um todo.

A existéncia de multiplos fornecedores poderia gerar situagdes de interdependéncia entre as
parcelas do objeto, especialmente em hipéteses de falha de comunicacéo entre sistemas,
problemas de conectividade, indisponibilidade de equipamentos, falhas de rede ou
incompatibilidades entre infraestrutura e aplicagéao.

Em uma contratagao fragmentada, eventual problema na solugdo integrada poderia demandar a
atuacdo de mais de um contratado para identificagdo da causa e correcdo da ocorréncia, com
possibilidade de discussdo quanto a responsabilidade de cada fornecedor.

Na contratagéo integrada, por outro lado, ha um Unico responsavel perante a Administragdo pela
entrega e pelo funcionamento da solugéo contratada, permitindo que eventual ocorréncia seja
tratada diretamente com o contratado responsavel pelo conjunto da solugdo, sem prejuizo das
responsabilidades internas que eventualmente existam entre o contratado e seus
subcontratados.

Essa caracteristica é especialmente relevante em ambiente de prestagao de servigos publicos
de saude, no qual a continuidade e a disponibilidade dos sistemas e recursos tecnoldgicos
utilizados pelas unidades constituem elementos relevantes para o atendimento da populagéo.

A opgao pela contratacdo conjunta também decorre da necessidade de garantir a
interoperabilidade entre os diversos componentes da solugéo.

Os equipamentos, a infraestrutura de rede, a conectividade e os sistemas deverao funcionar de
maneira coordenada, de modo que a solugdo entregue a Administragao seja efetivamente
operacional nas unidades de saude.

Nao se trata, portanto, de simples reunido artificial de objetos distintos em um Unico contrato. A
Administragéo buscou contratar um resultado integrado, no qual os diversos componentes
constituem meios necessarios para o funcionamento da solugéo principal.

A contratacao de um unico fornecedor permite estabelecer responsabilidade técnica centralizada
pelo resultado, evitando que a Administragao tenha de coordenar diretamente diversos contratos
para alcangar uma finalidade Unica.

A possibilidade de subcontratacéo prevista no proprio Termo de Referéncia ndo descaracteriza
essa logica. Eventual execugéo de determinadas parcelas por terceiros nao transfere a
responsabilidade contratual perante a Administragao, permanecendo o contratado principal
responsavel pelo cumprimento integral das obrigacdes assumidas.

No processo de formagao do valor estimado da contratagédo, a Administragao realizou pesquisa
de mercado junto a empresas que atuam na prestagao de solugdes dessa natureza de forma
integrada, contemplando os diversos componentes necessarios ao funcionamento da solugao.

Esse aspecto é relevante porque a pesquisa de pregos nao foi construida exclusivamente a
partir da aquisi¢cao ou locagao isolada de computadores, impressoras, equipamentos de rede,
links ou outros componentes, mas considerou empresas que efetivamente atuam no mercado
com a disponibilizagédo da solu¢ao global pretendida pela Administragéo.

A pesquisa realizada demonstrou, portanto, a existéncia de mercado apto a fornecer o objeto na
forma integrada definida pela Administracao, servindo também de referéncia para a formagao do
valor estimado da contratagao.

A Administracéo considerou, para fins de definicdo da estratégia de contratacédo, ndo apenas o
preco individual dos componentes, mas o custo global e as caracteristicas da solugéo que se
pretende disponibilizar as unidades de saude.

https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/seguro/governo/quadro-informativo?identificador=92629405000092026

13/16



02/10/2026, 08:47

Compras.gov.br

O que se registra é que, no caso concreto, a Administragéo identificou fornecedores no mercado
capazes de oferecer a solugéo de forma global e considerou os valores obtidos na pesquisa de
mercado para a definicdo do orgamento estimado e da estratégia de contratagéao.

A escolha da Administracao deve ser analisada considerando o resultado global pretendido com
a contratagdo e a necessidade de assegurar a adequada prestagao dos servigos publicos
envolvidos.

A Administragao, no exercicio de seu planejamento, avaliou as caracteristicas da solugéo e
entendeu que a contratagdo integrada atende de forma adequada as necessidades identificadas,
especialmente pela possibilidade de centralizacdo da responsabilidade, maior facilidade de
gestéo contratual, integragado dos componentes e responsabilizagdo de um uUnico contratado pelo
resultado da solugéo.

A decisdo, portanto, ndo decorreu exclusivamente de uma preferéncia administrativa por um
unico fornecedor, mas da avaliagdo conjunta dos aspectos técnicos, operacionais e econémicos
relacionados ao objeto, inclusive mediante pesquisa de mercado realizada com empresas que
atuam com solugdes globais dessa natureza.

Diante do exposto, a opgéo pela nao divisao do objeto encontra fundamento nas caracteristicas
da solugdo pretendida e na necessidade de que seus diversos componentes funcionem de forma
integrada.

Portanto, sugerimos o0 NAO ACOLHIMENTO da presente IMPUGNACAO.

3.10. Comodato — auséncia de segregacao econdmica suficiente para aferir vantajosidade e
coeréncia com a habilitagao

Quanto ao questionamento relativo a utilizagéo de tablets em regime de comodato, com os
respectivos aplicativos integrantes da solucéo, esclarece-se que a modelagem adotada foi
definida considerando a natureza integrada do objeto e referéncias concretas de contratagbes
realizadas por outros municipios para solugdes de natureza semelhante.

Durante a fase de planejamento, a Administragao realizou levantamento de contrata¢des e
contratos firmados por outros municipios que contemplam a disponibilizagdo de tablets
associada aos aplicativos e a solugéo tecnoldgica correspondente.

A analise dessas contratagdes serviu como referéncia para a definicdo do modelo adotado,
demonstrando que a disponibilizagdo dos equipamentos juntamente com a solugéo tecnoldgica
constitui modelo utilizado no mercado para esse tipo de servigo.

Assim, a opgao pelo comodato nao decorreu de uma escolha desprovida de referéncia de
mercado, mas da analise de solugbes semelhantes ja utilizadas pela Administragao Publica,
juntamente com a pesquisa realizada para formagéo do valor estimado da contratagao.

Os tablets ndo constituem, no presente caso, simples bens destinados a aquisigéo ou utilizagao
independente pela Administragao.

Sua disponibilizagao estéa diretamente vinculada aos aplicativos e as funcionalidades que
compdem a solugéo tecnoldgica objeto da contratacdo. O equipamento constitui meio necessario
para utilizacao da plataforma e execugao das atividades previstas no Termo de Referéncia.

Por essa razao, a Administragéo optou por tratar a disponibilizagao do tablet e dos aplicativos de
forma integrada, atribuindo ao contratado a responsabilidade por assegurar que o conjunto
permanega disponivel e funcional durante a execugao contratual.

Essa estrutura evita que a Administragao tenha de adquirir os equipamentos separadamente e,
posteriormente, contratar ou administrar de forma independente a compatibilidade entre os
dispositivos e a solugéo tecnoldgica.

Também permite que eventuais problemas relacionados ao funcionamento conjunto do
equipamento e do aplicativo sejam tratados diretamente pelo contratado responsavel pela
solugéo.

A escolha considerou a solugao global pretendida e os custos e responsabilidades associados a
sua disponibilizagdo durante a execugao contratual.

Para a formacgao do valor estimado, foram realizadas pesquisas de mercado e também foram
analisadas contratagbes de outros municipios que adotaram modelo semelhante, envolvendo a
disponibilizagdo de tablets vinculada aos aplicativos e a solugao tecnoldgica.

Essas referéncias foram utilizadas como parametros para verificar a compatibilidade da
modelagem adotada com praticas efetivamente existentes no mercado.

Dessa forma, a analise de vantajosidade néo se limitou ao prego isolado de aquisicdo de um
tablet, uma vez que o modelo pretendido envolve também a disponibilizagao do aplicativo,
manutengao da solugao, substituicao dos equipamentos quando necessaria e demais
obrigagdes atribuidas ao contratado.

A comparacéo deve, portanto, considerar o custo global e o resultado efetivamente entregue a
Administragao.
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O fato de o edital estabelecer preco global para a solugéo n&o significa que a Administragéo
tenha deixado de considerar economicamente os equipamentos disponibilizados em comodato.

O tablet integra o conjunto de obrigagdes assumidas pelo contratado e seu custo é suportado
pelo particular dentro da estrutura econémica de sua proposta.

A Administracéo n&o estéa adquirindo individualmente o equipamento. Esta contratando uma
solucdo que devera permanecer disponivel e funcional durante a execugao contratual.

Por essa razao, ndo se mostra necessario transformar cada componente fisico da solugdo em
um item auténomo de disputa, especialmente quando sua utilizagéo esta diretamente vinculada
as funcionalidades e aos servicos que compdem o objeto principal.

A estruturagédo do prego global também permite ao fornecedor organizar sua solugéo de acordo
com sua estrutura operacional e tecnoldgica, desde que respeitados 0 prego maximo
estabelecido pela Administragado e todas as especificagdes e obrigacdes previstas no edital.

A exigéncia de comprovagéao de experiéncia relacionada a disponibilizagéo de tablets para fins
de qualificagéo técnica possui finalidade distinta da formagéo do prego.

A exigéncia busca demonstrar que o licitante possui capacidade operacional para fornecer e
administrar os equipamentos necessarios a execugao da solugéo, considerando a relevancia
dessa parcela para o objeto.

O fato de determinada parcela ser relevante para fins de qualificagéo técnica nao significa que
ela deva necessariamente constituir item econémico independente.

Em uma solugéo integrada, podem existir componentes tecnicamente relevantes que
permanecem economicamente vinculados ao objeto principal.

No caso concreto, essa opgao decorre justamente da vinculagao existente entre os tablets, os
aplicativos e as demais funcionalidades da solugéo.

Dessa forma, considerando a integragéo entre os equipamentos e os aplicativos, as referéncias
obtidas em contratagdes de outros municipios e a pesquisa de mercado utilizada para formagao
do valor estimado, entende-se adequada a manutengao da modelagem de disponibilizagao dos
tablets em comodato, sem necessidade de alteragao da estrutura originalmente estabelecida no
edital.

Diante do exposto, sugerimos o NAO ACOLHIMENTO da presente IMPUGNAGAO.

3.11. Mapa de Riscos disponibilizado — foco ocupacional e auséncia aparente de analise dos
riscos da contratacao

Reconhece-se, portanto, a necessidade de complementagéo da instrugdo da fase preparatoria,

especialmente quanto a identificagéo, avaliagédo e tratamento dos riscos préprios da contratagao,

considerando as caracteristicas e a complexidade do objeto.
Diante do exposto, fica ACOLHIDA a IMPUGNACAO quanto ao item 3.11.

3.12. Regime de dedicagéo exclusiva da equipe de suporte versus disciplina de reajuste —
necessidade de definicdo do modelo de mao de obra

Quanto ao apontamento, esclarece-se que a expressao “dedicacao exclusiva ao contrato”,
constante do Termo de Referéncia e reproduzida no Edital, decorreu de erro material de
redacéo, ndo tendo sido intengdo da Administragéo estabelecer regime juridico de contratagédo
com dedicagao exclusiva de mao de obra.

Aintengao da Administragao foi estabelecer a obrigatoriedade de disponibilizagao de equipe
minima composta por 12 técnicos especializados, em horario comercial, nas dependéncias da
SESMA ou nas unidades por ela designadas, como requisito necessario a adequada execugao
do objeto, especialmente para as atividades de implantacdo, suporte, atendimento e
acompanhamento da solugéo contratada, inclusive com a necessaria cobertura de eventuais
auséncias.

A utilizagao da expressao “dedicagao exclusiva ao contrato” poderia, contudo, gerar
interpretagédo diversa quanto ao regime juridico aplicavel a contratacao, especialmente em
relagdo a composigéo dos custos e ao mecanismo de recomposigdo dos pregos.

Dessa forma, reconhece-se o erro de grafia na expressao dedicagao exclusiva e a mesma deve
ser desconsiderada.

Diante do exposto, sugerimos o NAO ACOLHIMENTO da presente IMPUGNACAO.
3.13. Exigéncia geral de autenticacéo cartorial de documento assinado eletronicamente

Quanto ao apontamento, esclarece-se que houve erro material de redacéo no Anexo A-I,
decorrente da auséncia da palavra “ndo” na redacéo da clausula questionada.

A redacgéo constante do documento acabou estabelecendo sentido contrario aquele efetivamente

pretendido pela Administragéo, uma vez que a auséncia da referida expressao modificou
substancialmente o alcance da disposigéo.
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A redagéo correta da clausula deve ser compreendida nos seguintes termos:

“Se os documentos ndo possuirem assinatura eletronica, devera ser obtida copia autenticada em
cartério para protocolo, quando cabivel.”

Assim, a intengao da Administragéo nunca foi exigir autenticagéo cartorial de documentos que ja
possuam assinatura eletronica passivel de verificagao, mas tdo somente estabelecer
procedimento para os documentos que nao possuam assinatura eletrénica, observadas as
disposicoes legais aplicaveis.

Dessa forma, reconhece-se que a redagao originalmente disponibilizada continha erro material,
cuja corregao se mostra necessaria para que o texto reflita adequadamente a intencéo
administrativa e ndo produza interpretagdo incompativel com a utilizagdo de documentos
eletrénicos e assinaturas digitais.

A clausula serd, portanto, corrigida no Anexo A-l, com a inclusao da palavra “n&o”, passando a
redacéo a deixar expressamente consignado que a exigéncia de autenticagéo cartorial néo se
aplica aos documentos que possuam assinatura eletrénica valida e verificavel.

Diante do exposto, fica ACOLHIDA a IMPUGNACAO quanto ao item 3.13

Luiz Augusto Ferreira Cunha
Diretor — NATI / SESMA / PMB

Por atender a legislagdo aplicada, dou CONHECIMENTO ao pedido de IMPUGNACAO
impetrado, e considerando parcialmente PROCEDENTES as alegagdes apresentada pela
impugnante, conforme manifestacéo acima pela area técnica da SESMA, decido pelo
ACOLHIMENTO parcial 8 mesma. Sera SUSPENSA a abertura do Pregéo Eletrénico SRP n°
09/2026-SESMA, para os devidos ajustes no Edital e seus Anexos, e em breve sera publicado
novo aviso com nova data de abertura.

Atenciosamente,

Rémulo Augusto Campos Vieira
Pregoeiro/SESMA/PMB
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