
Utilizando a tela principal
de login, clique no botão
“Recuperar Senha”

1º Passo



Preencha o e-mail cadastrado
previamente e clique em
“Redefinir Senha”

2º Passo

seuemail@email.com

Caso o e-mail esteja
corretamente cadastrado,
esta mensagem aparecerá
na tela.

3º Passo

seuemail@email.com



Sua nova senha chegará no e-mail cadastrado.
Copie essa senha, tomando cuidado para
selecionar apenas os caracteres que compõem
a senha, sem espaço.

4º Passo

Nome do servidor

seuemail@email.com

Faça login com seu e-mail
e a senha que chegou por
e-mail

5º Passo



Seu Nome Completo

000.000.000-00

Seu endereço

Seu complemento de endereço

Seu bairro

00.000-000

Sua cidade

seuemail@email.com

Unidade Federativa

123

Após fazer o login, acesse o
menu “Meus dados
pessoais”, e ajuste a
informação que desejar.
Ao final, clique em “salvar”

6º Passo



Seu Nome Completo

000.000.000-00

Seu endereço

Seu complemento de endereço

Seu bairro

00.000-000

Sua cidade

seuemail@email.com

Unidade Federativa

123

Caso você esteja sem acesso ao e-
mail cadastrado ou esteja tentando
se cadastrar e tenha recebido o aviso
de que já possui dados cadastrados
no sistema, entre em contato com a
SEMAD para que analisem a situação
e atualizem o e-mail para receber a
senha.

ivan.rodrigues@semad.pmb.pa.gov.br

Passo extra


